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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

STRUCTURATION DU DIAGNOSTIC

Liminaire sur le sens de la démarche et investigations réalisées

Partie 1 : Principales dynamiques territoriales

Partie 2 : Diagnostic sur I’offre de services, les besoins sociaux et les enjeux du territoire

Thématique 1 : L’accueil de la petite enfance (0-3 ans), I'animation-loisirs pour
I’enfance/jeunesse (3-17 ans) et I'accompagnement a la parentalité

Thématique 2 : Uinsertion sociale et professionnelle / animation de la vie sociale

Thématique 3 : Le vieillissement & handicap

Zoom sur deux problématiques transversales : principaux enseignements et enjeux

Partie 3 : Enjeux transversaux & suite de la mission
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Liminaire sur le sens de la déemarche

Les objectifs du diagnostic social

* Réaliser un état des lieux des dispositifs
locaux d’action sociale,

* Dresser un portrait social du territoire,

* Proposer une lecture qualitative et
guantitative des besoins et attentes des
habitants, (pratiques et représentations
des dispositifs et services),

* Procéder a une analyse croisée de |'offre
de services et des besoins sociaux
- Analyse partagée des enjeux sociaux.

Les contenus d’action sociale investigués

—> Trois principales thématiques investiguées :
- L'enfance-jeunesse (0-17 ans) et la parentalité,
- 'animation de la vie sociale et I'insertion,
- Le vieillissement et le handicap.

- Des  problématiques  transversales pris en
considération pour les différentes thématiques : La
santé, l'accessibilité des services, 'acces aux droits, le
logement, I'isolement et la prévention.

Un enjeu fort du diagnostic social

Proposer une analyse claire de
I'articulation de l'action sociale menée par
les différents acteurs locaux selon une
lecture partagée des enjeux sociaux,

- Llobjectif de lI'étude est d’affiner le
positionnement de l'action sociale portée
par la collectivité en cohérence avec celle
portée par les acteurs locaux.

Acteurs

associatifs Partenaires

instit.

CCAS et ville

de
Beaucouzé

Autres dispositifs
(dont communaux)

Angers Loire
Métropole



Les principales investigations réalisées pour le diagnostic social

1. Comité de Pilotage de lancement de la démarche \
2. Réunion technique avec les techniciens de la collectivité

3. Recueil, traitement et analyse documentaire et statistique e ey Gl

DIAGNOSTIC
4. Une réunion avec le CCAS et les élus aux affaires sociales SOCIAL:

5. Réalisation série d’entretiens aupres d’une vingtaine d’acteurs locaux Pour une analyse
et partenaires institutionnels (Cf. liste en annexe A) partagée des

enjeux sociaux du

6. Réalisation d’une enquéte aupres des familles ayant des enfants de 0 a
17 ans (318 réponses) = Pour une approche quantitative des besoins et territoire
attentes des familles.

7. Animation de trois tables-rondes avec des habitants > 31
participants, soit entre 10 et 12 personnes par table-ronde pour une
approche exclusivement qualitative des besoins et attentes des familles

8. Animation de trois ateliers de travail thématiques = 31 participants j
(Cf. liste en annexe B)
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PARTIE1:

PRINCIPALES DYNAMIQUES
SOCIO-TERRITORIALES
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Une croissance démographique tres
modérée depuis 1999... mais qui reprend
derniérement.

* Beaucouzé, une commune de 5114 habitants
au 1°" janvier 2016%*, soit une légere baisse
par rapport a 2015.

* Un territoire dont la croissance
démographique reste positive mais qui,
depuis 1999, tend a se tasser par rapport a la
période précédente (1990-1999).

* Une croissance annuelle en forte baisse
depuis 1990 (seulement 0,4%/an pour la
période 2010-2015). cf. détail en annexe 1.

* Une croissance démographique qui tient
essentiellement a la stabilité du solde naturel
(+0,5% pour 2010-2015).

* Une chute importante du solde migratoire
depuis 1990 (-0,1 points sur la derniére
période 2010-2015).

Evolution de la population totale du territoire depuis 1968
6000 -

4815 4949 SHBER S
5000 - = +*
4000 -
3000 A
2000 A
1000 -
1968 1975 1982 1990 1999 2010 2015 2016
+594hab. +871hab. +1601hab. + 948 hab. + 134 hab. + 206 hab. -41 hab.
Variation annuelle de la population depuis 1968 (en %)
8,2%

7,1%

6,9%

M Beaucouzé

1 Département (49)

0,4%0,6%

0,4% 012%016%

A retenir :

Une nette baisse de la croissance
démographique de la commune depuis 20 ans
qui s’explique en grande partie par la chute du
solde migratoire et par la faible croissance de
'offre de logements. (cf. ci apres).

S L.
1968-1975 1975-1982 1982-1990 1990-1999 1999-2010 2010-2015
. Variation annuelle de la population depuis 1968 (en %)
9,0% -~
M due au solde migratoire
7,0% -
" due au solde naturel
5,0% -
3,0% - 1,6%
1'0% | l -
-1,0% -
1968-1975 1975-1982 1982-1990 1990-1999 1999-2010 2010-2015

* Source : INSEE — RGP. Concernant les données 2016, il s’agit de la population totale et légale au 1¢"
janvier 2016, en vigueur depuis le 1¢" janvier 2019.
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Un ralentissement de la construction de nouveaux
logements a partir des années 2005.

* A l’échelle de la commune, on reléve de nettes variations
du rythme de construction de nouveaux logements
caractérisées par trois périodes :

- De 1971 a 2005 - Fort développement
- 2005-2014 - Ralentissement
- Depuis 2015-2018 - reprise de la construction

Nombre de logements construits
depuis 2003

B Nb de logement individuel

Résidences principales selon la période
d'achevement - Beaucouzé

Ll B Nb de logement collectif

150

935
608
100
265
100 = 91 I 50
HE _ B

Avant De 1919 De 1946 De 1971 De 1991 De 2006
1919 a1945 a1970 a1990 a2005 a2012

137

(=}
-
o
(o]

* A l’échelle de I'agglomération, méme si le rythme de la
construction sur Beaucouzé s’accélere sur la période
2011-2015 (36 logements par an) par rapport a la période
précédente (13 logements par an), il reste parmi les plus
bas des communes de la 1° couronne (en particulier si
I'on observe la situation de communes comme Auvrillé,
Trélazé ou Les Ponts-de-Cé qui sont entre 120 et 220
logements par an).

2004 _g
N
(%,

2010 w3

2005 m S

2011 m— 3

2012 m— O

2013 m 5

2015 _E
2017

2018 mmmm 4

o
2003 mem
2006 B~
2007 m 8
2008 B~
2009 ==
2014 1 w

Nombre annuel moyen de logements commencés
(constructions neuves) entre 2006-2010
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Nombre annuel moyen de logements commencés
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Une dynamique globale de vieillissement de la
population.

* Une commune qui, en 2015, compte
proportionnellement moins de jeunes que les autres
territoires mais également moins de 60 ans et +.

* Une tendance 2010-2015 qui traduit un net
vieillissement de la population de Beaucouzé :

Nette baisse de
I'indice de jeunesse
(- 0,62 pts)*

—> Baisse des 0-19 ans
—> Hausse des 60 ans et +

* Un indice de jeunesse maintenant inférieur a celui
d’ALM et du département.

* Une nette baisse du nombre d’habitants également
observée pour les 20-39 ans (- 111 entre 2010 et
2015), principale tranche de la population
susceptible d’avoir des enfants.

A retenir :

Une baisse du développement des nouveaux
logements qui s’est traduite par :

- Une nette baisse du nombre de jeunes (- 40 ans)
- Une augmentation du nombre de 60 ans et plus.

* Cf. éléments complémentaire en annexe 2

Source : INSEE — RGP. 2015

Part des moins de 20 ans et des 60 ans et plus (2015)

M Part des moins de 20 ans

26 4% M Part des 60 ans et +
,470

25,0%

Beaucouzé CU ALM Maine-et-Loire France métropolitaine

Evolution de l'indice de jeunesse
m 2010

1,68 W 2015

1,21 1,18
1,06 1,10 1,09 1’06

0,97

Beaucouzé CU ALM Maine-et-Loire France métropolitaine

Population de Beaucouzé selon les tranches d'age
m 2010
1675 1685

0-19 ans

20-39 ans 40-59 ans 60-74 ans 75 ans et +
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Une hausse des familles monoparentales et
une baisse des couples avec enfant(s).

* Une part de monoparents inférieure a celle
observée a I'échelle du département (10,4%
contre 11,8% en 2017).

* Mais une nette augmentation des
monoparents depuis 2009 (+ 2,1 points) qui
tient surtout a la période 2009-2014.

* Une part de couple avec enfant qui a baissé
de 4 points entre 2009 et 2017... Mais qui
reste supérieure a celle observée au niveau
départemental.

= In fine, une composition des familles en
cohérence avec le vieillissement de Ia
population souligné précédemment.

Des écarts importants au niveau du QF des
familles.

* Plus d’une famille sur deux a un quotient
familial supérieur a 1200€ (54%).

* Al’inverse, 28% des familles ont un QF < 900
€, niveau de QF qui traduit une situation
économique précaire, voire tres précaire
pour 9% des familles de Beaucouzé.

Source : CAFDATA, FILEAS - Base Communale Allocataires (BCA) - 2017

Evolution de la composition des familles (2017)

60%

56%

M Beaucouzé m Département

46%

41%

10,4% 11,8%

2017

7,6% 7%

2009

2009 2017

Monoparents avec enfant Couples avec enfant

100 Evolution du nombre de familles monoparentales
37 29 34
50
; . I . -
0 . 2 enfants
2009 2015 2016 2017
Total 53 82 81 80

0% Répartition des familles CAF selon leur QF au 31.12.2017

3%
7~ m<300€
m 3002599 €
(o)
46 % -< = 6002899 €
= 900a 1199 €

\

1200 2 1499 €
= 1500 3 1799 €
549% =< =18002a2099¢€

= 2100 a 2399 €

21% \— ® 2400 € et plus
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Des catégories socioprofessionnelles et conditions
d’emploi qui attestent d’une situation plus favorable
qu’‘au niveau départemental... mais qui ne
« gomment » pas les fragilités liées a 'emploi.

* Une répartition des professions et catégories sociales* des
actifs occupés qui se distingue d’ALM et du département
par les éléments suivants :

Une plus faible part d’ouvriers : 9,3 %

Une part plus importante d’employés : 17,7 %

Une part plus importante de cadres : 11,3 %
Une faible part d’autres sans activité prof. : 13,5 %

* Une part d’actifs occupés en CDI nettement supérieure a
celle dALM et du département... Et a 'inverse, une bien
plus faible part de salariés précaires (au moins 6 points
d’écart avec ALM et le département).

* Pour autant, c’est tout de méme 11,4 % de salariés qui sont
en emploi « précaire ».

Statut et condition d'emploi des 15 ans ou plus en 2015

Beaucouzé 11,4% 8,0%

CU ALM 17,4%

10,5%

Département (49) 17,9% 12,0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%
= Non précaires (CDI) M Précaires (CDD, Intérim...) M Indépendants & Employeurs

* Cf. Evolution des CSP de Beaucouzé entre 2010 et 2015 en annexe 2bis.

Sources : INSEE 2015

100% -+

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0%

Répartitions des Professions et Catégories Sociales
en 2015

M Autres sans activité
Prof.

I Retraités

M Ouvriers

B Employés

B Prof. Intermédiaires

M Cadres et Prof. Intel.
Sup.

M Artisans,
commergants,chefs
d'entreprises

M Agriculteurs
exploitants

9,7%

2,7%
Q20

Beaucouzé CU ALM Département
(49)
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Un taux de chémage bien inférieur a
celui d’ALM et du département.

* Un taux de chdmage de 9,6% en 2015, soit
-6,7 points par rapport a ALM et -3,2 points
par rapport au département.

* Un total de 237 chomeurs en 2015 selon

I'INSEE. (Cf. les données plus détaillées dans la partie
« Insertion sociale & professionnelle + annexe 3).

Un niveau de formation et un taux de
scolarisation supérieur a celui de
I"'agglomération et du département.

* Un niveau de formation nettement plus
élevé gu’au niveau départemental et, dans
une moindre mesure, qu’au niveau d’ALM.

* Un taux de scolarisation des 15-17 ans
(99%) qui est nettement plus important
que sur les autres territoires de référence
- Peu de décrochage scolaire avant 18
ans.

* Un taux de scolarisation des 18-24 ans qui
reste supérieur a celui du département
mais inférieurs a celui d’ALM... Phénomene
qui s’expligue par la présence des
universités et écoles supérieures sur ALM.

Taux de chdmage des 15-64 ans selon les territoires (2015)

= Taux de
chémage en %

16,3 16,6 15,9

M Taux de
chémage des
hommes en %

B Taux de
chémage des
femmes en %

Beaucouzé CU ALM Département (49)

Sources : INSEE 2015

Dipléme le plus élevé de la population non scolarisée de 15 ans (2015) ., dipléme ou

pas plus d'un BEPC
ou Breuvet des
colléeges

m CAP ou BEP

32,6% 32,7%

31,6%

1 Baccalauréat ou
brevet professionnel

M Diplome de
I’enseignement

supérieur

Beaucouzé CU ALM Département (49)

Taux de scolarisation selon I'age (2015)

99,0% 96,0% 96,6% m15-17 ans
M 18-24 ans
W 25-29 ans

CU ALM

Beaucouzé

Département (49)




Une part de propriétaires bien supérieure a | R 12

Ce”e ObserVée sur I'aggIOMération et Ie Résidences principales selon le statut d'occupation en 2015
département. 68,5%

M Propriétaires

* Avec 68,5% de propriétaire, Beaucouzé se
démarque largement d’ALM (45%) et du
département (60,4%).

M Locataires

= Dont d'un
logement HLM

* Cette spécificité tient notamment a la faiblesse
de l'offre locative sociale de la commune
(seulement 14,5% contre pres de 26% sur Beaucouzé CU ALM Département (49)
ALM ) . Sources : INSEE — RGP 2015

Répartition des ménages selon le nombre de voitures en 2015

95% des ménages ont au moins une
voiture.

* Une part de ménages disposant d’au moins

une voiture nettement plus importante qu’au
niveau départemental et d’ALM.

M Sans voiture

M 2 voitures

44,9% 50% 46% 1 voiture
* Seulement 5,1% des ménages n’ont pas de

voiture Beaucouzé CU ALM Département (49)

Lieu de travail des actifs de 15 ans ou plus ayant un emploi et qui résident
dans la zone (en 2015)

Une part trées importante d’actifs travaillent
en dehors de la commune*.

M Hors commune
de résidence

* Une part d’actifs qui ne travaillent pas sur la
commune nettement plus importante qu’a
I’échelle  de  l'agglomération ou du
département.

= Commune de
résidence
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Beaucouzé CU ALM Département (49)
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Des revenus des ménages nettement supérieurs a
la moyenne départementale... Mais des écarts
selon les foyers fiscaux qui restent importants.

* Des ménages dont la situation financiere est
nettement plus favorable qu’a [‘échelle du
département™ : on releve 8.551€ d’écart au niveau
niveau du revenu fiscal de référence moyen et
4.682€ d’écart pour le revenu des foyers fiscaux

. m%o%easrt de foyers fiscaux imposés nettement
supérieure a celle observée pour le département
(+20 pts).

* Si la part des hauts (50 a 100 K€) et des trés hauts
revenus (> a 100 K€) est deux fois plus importante
qgu'a [I'échelle du département, soulignons
néanmoins que 22,1% des foyers fiscaux de
Beaucouzé ont un revenu inférieur a 15.000€ / an.

Source : Ministére des finances et des comptes publics - IRCOM 2017 (revenus 2016)

* Cf. Annexe 3bis pour comparaison avec les autres communes d’ALM.

Revenu fiscal de référence
moyen des foyers fiscaux
(2016)

33137€

24586

Ecart de
8.551€

Beaucouzé Département (49)

Revenu fiscal de référence
moyen des foyers fiscaux
imposés (2016)

44 471
€

39782

€
éca rt de
4.682¢ l

Beaucouzé Département (49)

Part des foyers fiscaux imposés

Montant moyen de |'imp6t net

(2016) des foyers fiscaux imposés
(2016)
57,3% 3370
€
38,3%
2983
I €
Beaucouzé Département (49) Beaucouzé Département (49)

A retenir :

Des revenus des ménages globalement bien
supérieurs a la moyenne départementale Dépa(jg)me”t
qui ne doivent pas nous empécher de poser

la question de [‘accessibilité tarifaire des
dispositifs et services a la population pour

Beaucouzé

Répartition des foyers fiscaux selon leur revenu fiscal de référence

(2016)

situation de précarité économique.

les 22% de foyers fiscaux qui sont en 0% 20% 40%
B 0a15.000€ =15.001€a30.000€ =™ 30.001€ a50.000€ ™ 50.001€ a100.000€ ™ Plusde 100.000€

60% 80% 100%
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Synthese et perspectives de développement de la commune

1. La dynamique globale : Une croissance
démographique tres modérée depuis 1999, largement
lige a un net ralentissement de la construction de
nouveaux logements a partir de 2005 (méme si une
reprise est a souligner ces dernieres années).

2. Des atouts indéniables :

- Le bon niveau de formation et un fort taux de
scolarisation des jeunes.

—> La répartition des CSP et les conditions d’emploi,
- Le faible taux de chémage,

- La tres bonne mobilité des ménages,

- Le niveau de revenus des ménages,

- La part de propriétaires (des habitants qui

s’attachent a leur commune).

3. Des facteurs de fragilités ou « points de vigilance »

- Le vieillissement de la population.

—>La hausse du nombre de familles mono-
parentales,

- Les forts écarts au niveau du revenu des familles
gui pose la question de l'équité d’acces au
services a la population.

4. Les perspectives de développement du nombre
de logements neufs qui laissent augurer une
reprise de la démographie et notamment des
jeunes ménages (dont couples avec enfants).

Perspectice de développement du nombre de logements
d'ici 2027
Un total de 911
logements d’ici 2027 J M Logements
Accession

libre (parc
privé)

100

80

H Logements
Accession
sociale

M Logements
Locatifs
I I I I I Sociaux
| "

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

60

pit

o

2

o

o

Sources : Service urbanisme de Beaucouzé Déc.2018.

In fine, une analyse des besoins sociaux qui, au
regard de ces éléments de contexte, doit prendre
en compte des situations sociales trés
différenciées tout en mettant en débat les enjeux
liés aux trois principales thématiques de I'étude :

1. L’enfance-Jeunesse & parentalité

2. L’animation de la vie sociale et I'insertion

3. Levieillissement et le handicap



PARTIE 2 :

DIAGNOSTIC SUR L'OFFRE DE SERVICES, LES
BESOINS SOCIAUX ET LES ENJEUX DU TERRITOIRE




vier 2019.
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Partie 2 : Diagnostic sur l'offre de services,
les besoins sociaux et les enjeux du territoire

- Thématique 1 -

L’accueil de la petite enfance (0-3 ans),
L’animation-loisirs pour I’enfance/jeunesse (3-17 ans)
et I'accompagnement a la parentalité




; : | R 17
INDICATEURS DE CONTEXTE : la démographie des 0-17 ans <

Evolution des 0-17 ans entre 2009 et 2017 - Beaucouzé
* Un total de 1014 enfants de 0-17 ans en SO0 l 1014
2017*. 1000 :
950 :
* Une progression tres limitée des 0-17 ans 900 '
. entre 2009 et 2017 ( + 70 enfants), . |
< 7 . . 7 . I
5 période qui se caractérise par deux = I +129
E - : B PN I A
: séquences : » — | | —~— | | —
g - 2009-2013 : - 59 enfants de 0-17 ans 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
o s
= - 2013-2017 : + 129 enfants de 0-17 ans onts de 0-17 "
g 1014 enfa™ " 2009
i +70 deP!
-‘_g" ° Néanmoins, entre 2009 et 2017’ on reléve Evolution des 0-17 ans entre 2009 et 2017 - Beaucouzé
< P 400
% différentes tendances pour les quatre _
¥ grandes classes d’age : °
'5 .
v 350
5
g - 125 enfants de 0-2 ans = + 13 enfants 0
bS] . . . 300 PR
£ mais une baisse depuis 2014, Dz
§ 275 e 3-5 ans
5 > 177 enfants 3-5 ans = +21 enfants en 5 | . .
: hausse depuis 2013, g | 25 917 ane
i - 375 enfants 6-11 ans = + 41 enfants = | 200
g en hausse depuis 2015, S | s
2 . . . o 150
E - 337 jeunes 12-17 ans =- 5 jeunes mais 2
g . g | 125
3 en hausse depuis 2013. - @ L8 SRR
% s 100
_g § 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
<

* Cf. Annexe n°4 pour chiffres détaillés
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INDICATEURS DE CONTEXTE : la démographie des 0-17 ans

Une baisse globale du nombre annuel des naissances Evolution des naissances entre 2008 et 2018

entre 2008 et 2018 : 47 en 2008 et 35 en 2018. 60
53

52 52

* Une moyenne annuelle de 43 naissances sur les dix |5,
derniéres années.
40

Une baisse globale des naissances qui s’explique
notamment par la baisse des 20-39 ans sur la |,
commune depuis 2010.

20

Une tendance globale qui masque de forts écarts
d’une année a l'autre :

- 2013 : seulement 25 naissances

- 2014 : 53 naissances

10

> 2018 : 35 naissances. 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Sources : INSEE + Etat Civil Mairie de Beaucouzé au 01.01.2019
A retenir : _ ) _

Une démographie des 0-17 ans caractérisée par : b s dyr\amlqu.e demogrf:\phlque, g3 Ly
ans qui traduit la reprise « récente et
1. Une faible progression entre 2009 et 2013, modérée » de la construction de nouveaux
2. Une reprise entre 2013 et 2014. > logements depuis 2013-2015 et qui va
3. Des dynamiques distinctes selon les classes d’dge : probablement s’accélérer au regard des
un hausse des 3-17 ans mais une baisse des 0-2 perspectives de creation de logements au

ans (en lien avec une baisse des naissances). ) cours des dix prochaines années.
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L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : L’offre globale | R 10

Les différents acteurs et dispositifs

Appréciation générale sur l'offre actuelle : liés a la « Petite Enfance (0-2 ans) & parentalité »

* Une offre d’accueil de la petite enfance
globalement diversifiée :

31 AssMat en
activité sur les 40

Points Rencontres

[ Accueil des et autres actions
parents et AssMat !
40 Assistants

Maternels 100 places

- laccueil collectif : 1 multi-accueil
associatif et 2 micro-creches privées,

soit un total de 38 places. Association

d’AssMat « Les

A

v
La créche Bout’choux »
familiale -

11 AssMat
en activité

[33 places (dont 25 o o

- Une créeche familiale de 33 places.

9 AssMat

—> 30 AssMat en activité proposant 100

pour Beaucouzé

- Rapport d’étape 1: « Diagnostic Social Territorial » - AnaTer. Janvier 2019.

__________ I

' 16 places —— Projetde MAMsur laZl € -
- T J

places.
» A
* Les autres dispositifs liés a I'accueil de la >
Petite Enfance et la parentalité : Parentalité - -
- Le RAM : 266 adhésions aux Points —
, La Mission Jeunesse-
Rencontres (PR), 250 séances dont .
. 165 avec un intervenant.
g uniquement) Le multi-accueil
- Autres dispositifs : Une association : e « Les Marmousets » S
i d’AssMat qui mobilise 9 AssMat Serv'c&:soiz;a o
x . Micro-creche
2 10 places « A petit pas » €
£ m Micro-créche
g 10 places "Lutins et Compagnies" €
z




L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : laccueil individuel I

* Une offre individuelle proposée par les AssMat Evolution du nombre de places proposées par les AssMat m Nombre
. i d'AM
globalement importante : 39 AssMat (dont 30 | i, depuis 2013 i
actives) proposant 120 places (dont 100 places 160 1 156 150
’ .
d’AssMat actives). o | b, Places
123 120 120 des
* Une baisse réguliere du nombre d’AssMat depuis 120 + g AssMat
2013 (55 a 39, soit 120 places contre 165 en 100 - 91 87 o S
2013)... 80 ® Nombre

d'AM en
activité

55 52 50
e ers . . . . 43 40 39
activité : Environ une trentaine depuis 2015, soit 40 - 30 29 27 30
une capacité de 100 places. 20 IJ h I I \b. Places
des
. . . . 0 = T T T T T
* D’un point de vue qualitatif, 57 places sont aussi 5013 2014 2015 2016 2017 2018 AssMat

dédiées a de I'accueil spécifique (dont 8 places en actives
accueil atypique et 14 en accueil d’urgence).

...Mais une stabilité du nombre d’AssMat en 60 -

Sources : Relais Assistantes Maternelles (RAM) — Janv. 2019
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« Une offre individuelle « trés confortable » par E":'c‘t‘it‘i,‘;:::Lju'ia;teigisn“:at Nombre(:.'ilre;?;:?c;r;ua::?ptentIes
rapport au 125 d’enfants de 0-2 ans = Un ratio 51% ag 0% Périscolaire 8
de 80 places pour 100 enfants (contre 33,1 % au Es Horaires atypiques 8
. niveau nationa|). Situation d’urgence 14
- En mai 2018, 27 places restent disponibles Situation d"handicap 3
;';5 Chez Ies ASSlvlat. 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Temps partiels 24
| - Un net vieilssement des AssMat : La part des | hone, | Nomere o Nombredeplies T deplces
g AssMat de plus de 55 ans est passée de 21% a activité ans activité) enfants de 0-2 ans
| 56% entre 2013 et 2018 (soit + 35 points). 30 o o -
:

Sources : Regroupement des données CAF et RAM



L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : Le RAM

* Organisation du RAM : organisé en partenariat avec

Accueil du Total des accueils Différents
Bouchemaine, St Gemmes et St Lambert, le RAM dispose de 2 TSP ORE] Nb.
animatrices pour un total de 1,18 ETP, dont 0,25 ETP AssMat 132 58% 41
spécifiquement sur Beaucouzé Parents 83 37% A7
P 9 ) Autres 11 5% 0

- Les Points Rencontres : de 9h30 a 11h30 le vendredi et

. . , sy s . Evolution de la fréquentation du RAM (Beaucouzé
parfois le mardi. 17 séances ont été organisées en 2018. q ( :

. N N o 400 H2013 ®m2014 m2015 m20l6 m2017 2018
- Les actions de professionnalisation des AssMat : 66
350

séances ont été organisées en 2017 mobilisant 93 AssMat .

er 2 . . \ Total

* Locaux et modalité d’accueil : Le RAM dispose d’un bureau a
g la Maison de I'Enfance pour I'accueil des familles et AssMat et Total % deBeaucouzé
5 , . s Actions 2018 Beaucouzé dans le total du
E de deux salles d’activité. du RAM i
E . P . Points Rencontres 17 63 27%
] [ ] L]
z Fonctionnement & fréquentation du RAM : Service Prét de joux 0 20 -—
= - Llaccueil du publics lors des permanences d’accueil le |Intervenants 11 47 23%
o . N . . H 1 B 0,
E vendredi de 13h15 a 15h15 (accueil sur RDV possible le |AtelierdEveil 2 > 40%
- . 7. 0,
E soir) : 226 accueils dont 88 différents et 58% pour des [0 exterieures 8 20 40%
< AssMat Féte 0 4 0%
g 55 . Total a8 179 27%
g

o O o o o

dont 37 différentes (sur les 4 communes). La .
fréguentation de ces actions est en hausse depuis 3 ans. "
- Globalement depuis 6 ans, on reléeve une nette 15
augmentation de la fréquentation du RAM tant au niveau ©
des contacts avec les parents qu’avec les AssMat. > I.I. IIIII

- La fréquentation des activités proposées aux AssMat reste Contact AssMat Contact Parents  Fréquentation animation
. AssMat
globalement stable depuis 2013. (cf. détail en annexe 5).
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Sources : RAM —Janvier 2019.



L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : Uaccueil individuel 2

* La creche-familiale :
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Créche Familiale 2016 2017 2018
= Horaire d’accueil des enfants : 7h30 - 18h30 Heures facturées 56925 52644 51877
. . H alisé 51156 47413 | 46097
-> Capacité d’accueil : 11 AssMat pour un total de 33 eures reafisees
places, dont 25 pour Beaucouzé, 5 pour St  Tauxdoccupation 29.6%  545%  53,5%
Lambert et 3 pour Bouchemaine. Nb. dejours d'OUVerture 253 251 252
, . Nb. d'heures d'ouverture 3036 2761 2772
- Fréquentation : Actuellement la structure n’est
pas compléte Le faible taux d’occupation (53% en Capacité théorique d'accueil 95501 96 635 97 020
2018) est lié a I'absence de modulation dans le | Capacitédaccuell 3 3 3
calcule du taux mais néanmoins, on note une Capacité moyenne 31 35 35
nette baisse de la fréguentation depuis 2016 : Nombre d'heure d'ouverture par jour 12 11 11

- 5049 h-e en deux ans.

—> Limites observées :

Evolution de la fréquentation
de la créche familiale entre

Nombre d'AssMat de la
Créche Familiale selon

2016 et 2018 (h-e) leur age
- Les AssMat accueillent surtout des temps plein ou 56 925 % 644 51877 = 33-35
des 4/5 - faiblesse de l'offre sur les petits contrats. ] - as
o eqpe ans
- Un vieillissement des AssMat en poste : 4 ont 55 "5049h = 5559
ans
ans ou plus. ] = 61 ans
. , oy . 2016 2017 2018
. - Une baisse réguliere du nombre d’AssMat depuis
g une dizaine d’année (14 AssMat en 2002). 4 AssMat 2016 2017 2018
; sont parties a la retraite en 2016. Nombre d'AssMat 12 11 11
E - Une difficulté a recruter de nouvelles AssMat Nombre de places 32 30 31
3 malgré les avantages procurés par la structure Nombre d'embauches 4 0 0
F (garantie de revenu, suivi professionnel, temps Nombre de départ 6 0 0
2 d’échanges entre AssMat, etc.). Solde embauches / départs -2 0 0
-




’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : L'accueil collectif | I 2

* Autres acteurs locaux : L'association d’AssMat les - Fréquentation : deux groupes de 10 AssMat
« Bout’choux » maximum.

- Des AssMat qui se regroupent a la maison de . . .
'Enfance * A noter : un projet de Maison d’Assistantes (?)

- Fréquence : Tous les lundis et jeudis matin. Maternelles sur la ZI.

L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : L'accueil collectif

* Le multi-accueil « Les Marmousets » Evolution de la fréquentation du multi-accueil

familles envoyées par la PMI.

E . s . . . N n n

E - Capacité d’accueil : accueil des enfants de 2,5 mois a 4 ans. Les Marmousets

= 18 places au total, dont 12 en accueil régulier et 6 en accueil 28 195 22

| occasionnel (depuis sept. 2018). . . .

=

g - Fréquentation : Nette augmentation depuis 2016 avec le ]

% passage en multi-accueil permettant de mieux répondre aux 2016 2017 2018

g besoins d’accueil régulier. La structure est aujourd'hui

oo
g . . _ ) ) o Heures facturées 9763 28195 27384
i On releve 3-4 familles sur liste d’attente pour l'accueil régulier,

£ , . . . Heures réalisées 9058 26 114 25583
2 par contre, des créneaux restent disponibles le mercredi et le

% vendredi pour les plus grands. La directrice souligne une baisse Taux d'occupation % | 8% | 7%

§ des demandes d’accueil occasionnel car les parents anticipent Nb. De jours d'ouverture 80 232 232
11 les besoins d’accueil occasionnel. Nb. D'heures d'ouverture 880 2552 2552
;: —> Critéres d’attribution des places : 1. La commune de Capacité théorique d'accueil 13000/ 34065 34685
£ résidence. 2. Enfant porteur de handicap. 3. Ordre de pré Capacité d'accueil 18 18 18
g inscription. 4. Famille monoparental. 5. Difficultés familiales, Capacité moyenne 15 13 14
g



L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : L'offre collective

Zoom sur les deux micro-créches (privées) *

- « Lutins & compagnies » : une structure compléete

toute l'année et qui n’accueille actuellement que 2
familles de la commune sur les 12 au total (élément
lié a sa localisation au sein de la ZI). Une politique
tarifaire qui ne génere pas pour les familles un reste a
charge plus important qu’une structure publique. Des
échanges avec les autres micro-creches d’ALM et
certains services sociaux (PMI, CAMPS pour l'accueil
d’enfants porteur de handicap) mais tres peu de
relations avec les acteurs de la commune : RAM,
Marmouset, CCAS, etc.

« A petits Pas » : Structure également saturée (entre
10 et 15 personnes sur liste d’attente. Sur les 13
familles seulement deux sont de Beaucouzé. Il s’agit
surtout de gros contrats (entre 35 et 45h par semaine

— sur 4 a 5 jours), essentiellement sur des horaires
« classiques » (8h30 — 18h) > pas de besoins
exprimés sur des horaires atypiques.

Le gérant souligne que les parents rencontrent de
plus en plus de difficultés quant au reste a charge
(entre 450 et 500€ par mois pour 45h/semaine) et
limitent des qu’ils le peuvent le temps d’accueil.

Constat général lié au réseau des professionnels de
la petite enfance & la parentalité : Les responsables
soulignent un manque d’interconnaissance et de
coordination entre les acteurs publics et privés :
« Comment mieux collaborer entre nous pour mieux
répondre collectivement aux familles ? Comment
coordonner des actions communes en matiére
d’accompagnement a la parentalité notamment ? ».

*Cf. détail en annexe n°5

Zoom sur 'accompagnement a la parentalité lié a la petite enfance :

* Point de vue des professionnels : Globalement on * Points de vue des familles : Au dela de l'intérét des
ne releve pas beaucoup d’actions sur Ia parents pour des actions parentalité relevé dans le
commune. Si le CCAS, les structures ou le RAM cadre de la table-ronde, I'enquéte montre que 57
ont pu développer quelques actions sur le sujet, parents (sur 78 qui ont des enfants de 0-3 ans) sont
I’'ensemble des acteurs s’accordent sur le fait gu'’il intéressés par ce type d’action. lls soulignent
n’y a aucune démarche partagée sur le sujet, tant notamment l'intérét de pouvoir bénéficier d’'un site
au niveau des acteurs privés que publics. internet dédié aux parents.
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mn L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : Point de vue des familles

Paroles de Beaucouzéens

- 13 personnes (dont 3 avec des
enfants de 0-2 ans) ont participé a
la table-ronde «enfance-jeunesse».

Des parents qui soulignent le
manque de places en accueil
collectif.

Une information sur le RAM qui
ne semble pas totalement
satisfaisante (y compris celle
diffusée en mairie).

Une offre de micro-creche privée
qui est jugée bien trop chere
pour les gros contrats.

Des parents qui soulignent des
difficultés « relationnelles » avec
la direction de la creche familiale
et des Marmousets.

Des attentes exprimées sur de
I’laccueil a domicile, de l'accueil
d’urgence et sur des services
type baby-sitting.

Synthese des résultats de I'enquéte (cf. détail en annexe)

L'échantillon : 78 familles ayant 83 enfants de 0-2 ans.

38 parents font appel a une AssMat, dont 7 hors Beaucouzé. 29 n’‘ont
pas eu de mal a la trouver et ils sont quasiment tous tres satisfaits.

40 familles utilisent une structure collective (dont 1 hors Beaucouzé)
et 32 sont tres satisfaites, 15 plutét satisfaites et 1 pas vraiment
satisfaites.

Concernant l'acces a l'accueil collectif : 26 familles sur 74 ont fait une
demande qui n’a pas été satisfaite, dont 19 par manque de place (2
n‘ont pas eu de réponse...).

L’information : Des parents qui s’informent d’abord sur Internet (34),
via le RAM (23), les Marmouset (22) et les amis (18). Des Parents
globalement satisfaits de I'information diffusée sur le site internet de
la commune (48/53).

Des parents qui connaissent plutot bien le RAM : 60/68 ont entendu
parlé du RAM, 48/66 ont une idée précise de sa vocation et 53/66
savent a qui il s'adresse.

Des parents avant tout intéressés par I'accueil en structure collective
49/78 et ensuite une AssMat 25/78, et qui privilégient les conditions
d’accueil et la qualité du service.

Leurs trois principales attentes :
1. Renforcer les capacités d’accueil collectif,
2. Renforcer I'information des familles sur I'offre,
3. Renforcer les capacités d’accueil individuel.



L’ACCUEIL DE LA PETITE ENFANCE (0-3 ANS) : Synthése et enjeux I

LES TROIS PRINCIPAUX ENJEUX LIES A LA PETITE ENFANCE :
1. Un enjeu global d’adaptation de l'offre d’accueil (individuelle et collective) au développement annoncé
de la commune a travers :
- Le maintien de 'offre assurée par les AssMat indépendantes,

- Le remplacement des départs a la retraite des professionnelles de la creche familiale afin d’assurer la
pérennité de la structure dans la durée,

- Le renforcement d’une offre d’accueil collective accessible financiéerement.

2. Un enjeu de renforcement de l'information — orientation des familles et des AssMat indépendantes a
travers :

- La meilleure promotion et 'orientation systématique des familles et des professionnels vers le RAM,

- Le renforcement de I'action menée par le RAM : hypothése du guichet unigue comme a Bouchemaine.

3. Un enjeu de renforcement et de coordination du réseau d’acteurs liés a la Petite Enfance (acteurs privés
comme publics) afin de :

- Développer dans la durée une analyse partagée des besoins des familles,
- Faciliter les phases de transition pour les familles (dont I’'entrée a I’école),

- Renforcer 'accompagnement social des familles les plus fragilisées a travers un acces privilégié au
multi-accueil et a la créche familiale (aujourd’hui 5¢™e et dernier critére d’attribution des places).

- Développer les actions et les partenariats liés a 'accompagnement a la parentalité et a la « grand-
parentalité ».
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

I’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : L'offre globale

Appréciation générale sur 'offre actuelle :

* Une offre d’animation et de loisirs enfance-
jeunesse (3-17 ans) essentiellement
structurée par trois principaux acteurs :

1. LALSH Familles Rurales (3-11 ans)
2. L’ALSH Pass’Sport du SCB (8-15 ans)
3. LaMJA

* Des dispositifs d’animation-loisirs dont la
gestion est intégralement confiée a des
acteurs associatifs et qui sont tous
subventionnés par la commune.

* Une offre culturelle et sportive qui
complete et diversifie I'offre proposée a
I’enfance-jeunesse :

- Les 14 sections sportives du SBC,

- LUEcole de Musique (LAMI), Ozédanse,
Beaucouzé Théatre, ...

- Des équipements culturels et sportifs :
Médiatheque, Couzé’O, Terrain multi-
sport, Skate Park, ...

Les différents acteurs et dispositifs liés a
« L'enfance, la jeunesse (3-17 ans) & la parentalité »

3 animateurs 2 animateurs

Complexe sportif Complexe sportif
Aubineau La Haie

5 animateurs

ALSH péri-sport
ALSH sur site

ALSH 3-11 ans

(Familles Rurales)
ALSH 8-15 ans

(SCB)

ALSH Pass’Sport
Camps / Séjours

Enfance-Jeunesse
3-17 ans

L’accompagnement des
initiatives €<

L’animation Jeunesse X
Semaine Bleue i—\;
)

ALSH 11-17 ans

———

L’animation ainés et

intergénérationnelles

CME & CMJ }—\ L’animation d’instances
citoyennes €

Animations /
temps forts

Féte de la
musique

Séjours
—_——

L’animation d’événements
communaux €

Féte communale
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : L'offre d’ALSH

LALSH 3-11 ans - Familles Rurales :

Fonctionnement globale de I’ALSH :
Un ALSH ouvert a I'année (dont ao(t & Noél)

Horaires d’accueil : de 7h35 a 18h25, dont

péricentre 7h35-8h45 et 17h15-18h25.
LU'équipe : 2 directrices,
stagiaires BAFA.

12 animateurs et 3

Le public de I'ALSH : essentiellement des enfants
de 3 a 10 ans, les 9-11 ans sont de moins en
moins nombreux a fréquenter la structure.

La fréquentation de I’ALSH :

- Le nombre d’enfants moyen selon les
périodes :
- Mercredi : 55 enfants + 40 sur le péri-sport,
- Vacances : de 20 a 95 enfants,
Séjours : 16 enfants pour le séjour 6-9 ans et
10 enfants de 10-12 ans.

- Globalement la fréquentation liée aux 6-12
ans est supérieure a celle des 3-5 ans. Mais dans
le détail, on constate que cette fréquentation des
6-12 ans est surtout liée au péri-sport du
mercredi aprés-midi (lien avec les activités
sportives du SCB).

Rappel : 3-5 ans = 177 enfants et 6-11 ans = 375 enfants

Fréquentation de I'ALSH Familles Rurales (2018)

8978

6371

1741

1302
|166

350Q@309

2160

6-12 ans

21430 h-e

Y

22927 h-e

Evolution de la fréquentation de I'ALSH Familles Rurales

25469

15580

1251
9 889

446

3-5ans 6-12 ans Total

2017

37981 h-e —

Source : Familles Rurales — Janv. 2019

B Mercredi

B Automne

m Noél

W Hiver

M printemps

M Juillet

B Aot

B Camps

29043

15061 1534

13982

897
637 I
3-5ans 6-12 ans Total

B Mercredi

M Vacances

2018

44 392 h-e




L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : L'offre d’ALSH

LUALSH 3-11 ans - Familles Rurales (suite et fin) : T e —
11 |

des deux tranches d'age R fotal
* La Fréquentation (suite) : Une nette évolution de la
B . . Total des enfants en 2017 177 375 552
fréquentation globale entre 2017 et 2018 (+ 6.411 h-e) qui % 32% 63% 100%
est'_llee a la forte progressm.n des 3-5 an,s et des _mercredls. e —I— 1432 > 960l 24392
. A l'inverse, on note une baisse de la fréquentation des 6-12 % 48% 52% 100%
R ans pendant les vacances (environ 1600 h-e en moins en
E" 20 18). Ta‘rlfs ALSH Prix plancher Prix plafond
R Familles Rurales
g - Comparaison de « l'usage » de I’ALSH selon les tranches Beaucouzéens 4,87 € 16,25 €
= d’ages : Si les 177 enfants de 3-5 ans ne représentent que Hors commune 9,90 € 21,45 €
s 0 ; 0
2 32% des 3-11 ans, ils assurent 48% du total des heures- Adhésion annuelle 30€
= enfants. Et inversement, les 375 enfants de 6-11 ans (68% Nb. de tranches de QF 7
;:Z,’ des 3-11 ans) ne couvrent que 52% des heures-enfants. Ce Prix repas 3,90 €
2 qui signifie que plus ils grandissent moins les enfants Péri-sport mercredi 1,15¢
'? fréquentent I’ALSH Source : Familles Rurales —Janv. 2019
1| « La tarification mise en place : Une grille tarifaire* assez * Perspectives et projets :
H complete (7 tranches de QF) mais qui ne distingue pas les - Un travail a venir sur le projet éducatif
= familles a 1400€ de QF et celles qui sont largement au qui sera notamment orienté sur l'idée
dessus (> a 2000€ de QF). de « prendre le temps » suite a un

constat « d’hyperactivité » au niveau du

* Les partenariats développés : Ils s’averent assez limités ) _
P PP ’ rythme de vie des familles.

tant avec les acteurs de la petite enfance qu’avec ceux de

I'enfance-jeunesse (MJA et SCB). Idem avec le CCAS et - Une volonte de développer des actions
autres services de |a ville. passerelles avec le secteur jeunesse de
la MJA.
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* Cf. détail des grilles tarifaire en annexe 7
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L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : L'offre d’ALSH

LALSH Pass’Sport 8-15 ans — SCB (Sporting Club Beaucouzé) :

Le SCB en quelques chiffres : 14 sections sportives, 37
salariés (soit 11,17 ETP), 2610 adhérents dont environ 53%
de beaucouzéens.

Fonctionnement globale de I’ALSH « Pass’Sport » :
Public accueilli : Les enfants de 8 a 15 ans.

Ouverture : Petites vacances et été (de 9h a 17h30 pour
une journée type).

Pas de repas = Pique-nique sur place possible.

Espace d’accueil : Complexe sportif + des demi-journées
pour des sorties « loisirs ».

Un séjour I'été et un camp ski tous les 2 ans mais qui
risque de ne pas étre maintenu.

Fréquentation en 2016-2017:
Un total de 264 enfants de 8 a 15 ans issus de 197 familles.
Les 8-12 ans représentent 75% des jeunes.

Les Beaucouzéens représentent 56% de la fréquentation
de I'ALSH.

Un fort déséquilibre en termes de genre : Seulement 25%
de filles.

Evolution de la fréquentation du Pass'Sport selon les
périodes
m 2015-2016

ﬂ - o

Evolution de la fréquentation du Pass'Sport selon les

périodes
175
m 2015-2016 m 2016-2017
90 gg I
Automne Noél Hiver Printemps Eté

Source : SCB —Janv. 2019

* Une réflexion en cours afin de
développer une offre pour les 13-17 ans :

- Le SCB a en effet constaté une demande
de la part de cette tranche d’age et souhaite
examiner comment y répondre.




L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : L'offre d’ALSH

. Tarifs ALSH Petites Vacs. Eté Séjours été
L’ALSH Pass’Sport 8-15 ans — SCB (suite) : o :
(SCB) Beaucouzé Hors com. Beaucouzé Horscom. Beaucouzé Horscom.
* Zoom sur la tarification - Une grille tarifaire

o . _ o - >350€ 4€ 4€ 2€ 2€ 156 € 206 €

gui présente la aussi deux principales limites :
351€ 3 450€ 5€ 5€ 4€ 4€ 234 € 284 €
1. Un tarif assez élevé a partir de 600€ de QF A51€ 3 600€ 6€ b€ o€ 6e 273€ | 323¢
2. Une seule tranche de QF pour les familles > 601€ 3 750€ 12€ 15€ 11€ 14 € 312¢€ 362 €
900€ de QF 751€ & 900€ 14€ 17¢€ 14 € 17¢€ 351€ | 401¢€
- Une réflexion pour une nouvelle grille >900€ 16 € 19€ 16 € 19¢€ 390 € 440 €
tarifaire est actuellement en cours. Elle sera Source : SCB — Janv. 2019

effective pour les vacances de Printemps.
- Développer l'offre en direction des séniors en articulation
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* Partenariat avec les autres acteurs de avec les autres acteurs locaux (MJA notamment). Le SCB
I’Enfance-Jeunesse : || semblent assez limités va déve|opper son offre : marche nordique, gym...
jusqu’ici a la coordination des dates pour les - Enfin, le SCB souhaite travailler sur le théme de
camps d’été avec la MJA. Il y a eu une I'alimentation et voudrait associer les autres acteurs
tentative d'organisation d’un séjour ski... mais locaux a cette réflexion = I'ALSH Familles Rurales est
sans résultat. également intéressé.

e Les attentes du SCB en matiere de ° Sur la politique éducative en direction de I’enfance-

partenariat : jeunesse : Il est souligné que la municipalité n’a pas
exprimé d’attentes spécifiqgues en direction de Pass’Sport
et que « l'esprit » général du projet du SCB est : « le sport
pour tous ».

- Développer une coordination entre les
dispositifs pour la mutualisation d’outils
communs tels que des minibus par exemple.

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : LA MJA

* Le champ d’action de la MJA : une
démarche initialement basée  sur
« Lanimation jeunesse, l‘accompagne-

ment de projets et l'intergénérationnel »
(2014-2018) et qui tend a s’élargir sur la
période 2019-2022 a travers une
approche plus globale d’animation de la
vie sociale.

* Les trois principaux objectifs du nouveau
projet :

1. Favoriser le partage en animant le
territoire,

2. Favoriser et
initiatives,

accompagner les

3. Favoriser la créativité et éveillant a la
culture.

- Faire de la MJA un « tiers-lieu* de fabrique
citoyenne » permettant « d’‘accompagner
I'évolution de la ville » a travers la
mobilisation, la participation et
I’émancipation des citoyens.

* CF. Détail sur le « tiers-lieu » en annexe n°8

Les champs d’action de la MJA (2014-2018)

Activités jeunes et ainés
Séjours jeunes et ainés
Manifestations locales
Animer Accueil de loisirs 11-17 ans
le territoire
— . Accompagnement Lesreposa
f::;g"f ;fr;'sz j’.ar . du bénévolat pour théme grace
la Féte de au CSI
la musique
Montages A0t » MISSION Soutien du goupe
ot vidézs g lEUNESSE Mémoire Beaucouzé
AINES

- - . Soutien du goupe
Activités pour réduire Eveiller ACCer.nPHQHEf Parents Préventions Ados
la fracture numeérigue culture Radio Mino les initiatives
intérgénérationnelle ‘ o

Ateliers Jeunes Vacances
Ciné-café-ainés
Accompagnement Aide au Déhgts, conféArerTces.
des pratiques musicales BAFA éveil de la curiosité

Source : Le Couzé —Juillet-AoGt 2018

* La méthode proposée se veut « participative » - Elle
repose sur 6 principaux modes d’actions :

Source : Dossier candidature LLO — Nov. 2018

- Ces modes d’action sont importants a souligner dans la
mesure ou ils renvoient a des enjeux que l'on va retrouver
dans le cadre de cette ABS et a la maniere dont les acteurs
locaux vont pouvoir, a l'avenir, articuler leurs démarches
respectives.



L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : LA MJA MmN e

C g ges s Animation dutertoire TV U
* Les moyens humains dédiés a la MJA : Un total de Coordination -
3,8 ETP + des animateurs CEE + volontaires service ALSH | Ainés | Les
civique. Coordinateur MJA 1,00 1,00
* La fréquentation : Elle baisse de maniere réguliere |animateur seunesse
. . . Refergnt_ citoyenneté 0,60 0,05 0,20 0,156 1.00
depuis 2015 (apres une nette hausse par rapport a |etiniiatives
2014). Cette baisse est essentiellement liée 3 la |rétcon curaoor 060 005 | 018 020 1.00
, . . événementiels
chute de la fréquentation des 11-30 ans depuis Responsoble des
quatre ans, alors que les autres tranches d’age |faeon ammaton du 045 | 015 | 005 015 0.80
. territoire
restent stables voire progressent.
TOTAL ETP 1.00 1.20 0,45 | 0,25 0,40 0,50 3,80

* Les principales limites soulevées par la MJA :

- Labsence de coordination des acteurs locaux
intervenant en direction des différents publics
(élément clé du nouveau projet de la MJA). [ 86 | Beaucouzé
- Laccueil et I'information des nouveaux habitants

arrivant sur la commune : comment s’assurer qu’ils 260 - = 280 2
s‘approprient l'offre proposée et se mobilisent
dans la vie de la commune ?

- D’une maniere générale, une « action sociale »
qui reste trop appréhendée sous l'angle des aides Evolution du nombre d'usagers par tranches d'age
sociales et I'absence de projet éducatif global.

11-30 ans
e Autre limite constatée : Des démarches tres : ; :
44
203

Source : Dossier candidature LLO — Nov. 2018

Evolution de la fréquentation de la MJA

2014 2015 2016 2017 2017
Total 318 425 410 397 374
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W 31-59 ans
intéressantes d’un point de vue qualitatif, mais qui
peinent a trouver leur public = Une action
parentalité menée depuis 2013 par quelques
parents qui ne mobilisent pas suffisamment.

259 291 264 258 H 60 ans et +

2014 2015 2016 2017 2018

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Source : Rapport d’activité MJA — Année 2017



. L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : Point de vue des familles

Paroles de Beaucouzéens

Les participants : 13 personnes (dont 12 avec des
enfants de 3-17 ans) ont participé a la table-ronde.

- Concernant I’Enfance (3-11 ans) :

* Une tarification des ALSH qui pose probleme a
plusieurs familles = elles limitent au maximum les
durées d’inscription.

* Des jeunes de 8-12 ans qui ne veulent plus aller a
I’ALSH et qui restent souvent seuls a la maison et/ou
se tournent vers le Pass’Sport.

* Des grands-parents qui sont souvent sollicités tant
le mercredi que pendant les vacances lorsque cela
est possible.

* Une mauvaise image (et ou réputation) de I'ALSH
Familles Rurales qui apparait encore présente dans
I’esprit de certains parents.

* Des parents qui ne se limitent pas a l'offre de la
commune et utilisent aussi des dispositifs hors
commune (ALSH, clubs sportifs, etc.).

* Des parents intéressés par les camps et séjours mais

qui souhaiteraient que les contenus soient
améliorés d’un point de vue qualitatif.

- Concernant la jeunesse (12-17 ans):

Une transition entre I'ALSH FR et le Domino qui
semble difficile pour les familles qui soulignent un
mangque de communication.

Des parents qui soulignent leurs difficultés a gérer
les jeux vidéos pendant les temps libres de leurs
enfants (certains jeunes fréquentent moins le
Domino pour cette raison).

Des parents qui souhaiteraient plus d’actions en
directions de la jeunesse, notamment les 15-18 ans.

Des parents investis dans l'action parentalité a la
MJA et qui soulignent le manque de liens entre les
acteurs et le manque de vision partagé en matiere
d’enfance-Jeunesse.

Des attentes concernant le renforcement des
actions parentalités : conférences, groupes de
paroles, café-parents, etc.

Des actions intergénérationnelles (via la MJA) qui
sont saluées mais a renforcer.




. L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : Point de vue des familles

Synthése des résultats de I'enquéte :
LUenfance (3-11 ans) (cf. détail en annexe)

L'échantillon : 268 familles ayant 308 enfants de 3-
11 ans. 149 sur les 268 utilisent un ALSH.

L'usage des ALSH :

Les périodes les plus fréquentées sont juillet, les
petites vacances, ao(t et le mercredi.

Le principal motif est le besoin d’'un mode de
garde.

25% des familles ont déja rencontré des
problemes pour inscrire leur enfant en premier
lieu par manque de place (30/70) mais également
parce que les modalités d’inscription n’étaient
pas adaptées aux besoins (16/72) ou pour des
raisons financieres (15/72).

23% des familles déclarent avoir limité « a
plusieurs reprises » la durée d’inscription de leur
enfant pour des raisons économiques
= 47% « oui, parfois » et 31% « non, jamais ».

Pour ceux qui ont été contraints de limiter la
durée d’inscription, ils ont soit pris des jours de
congé, soit fait appel aux grands-parents ou amis,
soit laissé leurs enfants seuls a la maison, soit fait
appel a une AssMat.

A propos de I'ALSH Familles Rurales :

- Concernant les activités proposées : 63% des
usagers sont globalement satisfaits, les critiques
les plus marquées renvoient : 1. Au manque de
variété des activités, 2. Aux activités mal adaptés
a leur enfant, 3. Aux sorties insuffisantes.

- Concernant les points générant les plus
d’insatisfaction, on reléve : 1. La tarification (61%
d’insatisfaits) et 2. les modalités d’inscription
(41% d’insatisfaits). A l'inverse 8 autres points
sont jugés satisfaisants par les familles : Périodes
et horaires, diffusion des programmes, etc.

* A propos de I’ALSH Pass’Sport (SCB) :

- Concernant les activités proposées : On ne releve
pratiguement aucune critique en tant que telle.

- Concernant les points générant les plus
d’insatisfaction, on reléeve : 1. Les modalités
d’inscription, 2. la tarification, 3. la diffusion des
programmes d’activité et 4. les horaires
d’ouverture.

* Le non-usage des ALSH : Sur 57 personnes qui
n’utilisent pas les ALSH, 14 s’occupent de leurs
enfants, 12 les confient aux grands-parents, 11
indiquent que leur enfant ne veut pas y aller, 10
expliquent que le service est trop cher, 5 laissent
leur enfant seul a la maison et 4 ont eu une
mauvaise expérience/retour sur 'ALSH.
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : Point de vue des familles

Syntheése des résultats de I'enquéte :
La jeunesse (12-17 ans) (cf. détail en annexe)

* l'échantillon : 121 familles ayant 149 enfants de

12-17 ans.

L'usage des structures jeunesse et les limites de
I’échantillon : Sur les 121 familles 58 ont un jeune
qui fréguente une structure jeunesse = 20 la MJA
et 37 le Pass’Sport.

- Remarque : Iéchantillon d’usagers est assez
limité (seulement 58 familles d’usagers), de fait les
résultats doivent étre utilisés en conséquence tant
ils ne sont pas représentatifs des jeunes de
Beaucouzé.

La fréquentation des dispositifs jeunesse :

- MUJA : surtout « quelques fois dans I'année » et
« pendant les vacances ».

—> Pass’Sport : la grande majorité « pendant les
vacances ».

* Les principales motivations des jeunes : Des

46 - Quelles sont ses principales motivations par rapport a ces structures jeunesse ?

24

19
13
10

Concernant le Pass’Sport : le seul élément qui fait
I'objet de critiques est « les prix pratiqués -
inscriptions, sorties, séjours ». Pour le reste, les
usagers sont 48% de « tres satisfaits » et 31% de
« plutot satisfaits ».

Concernant la MJA : Comme pour le Pass’Sport, les
familles sont globalement satisfaites du Domino.
Seul l'information des parents sur la vie de la
structure génére un peu moins de satisfaction...

Les motifs de non-fréquentation par les jeunes : 1.
« Ils ont beaucoup d’activités en club », 2. « lls ne
veulent pas y aller tout seul » et 3. « Ils ne savent
pas ce qui est proposé ».

Les jeunes s’ennuient-ils chez eux ? Sur un total de
69 réponses, 27 parents disent « parfois », 6
« régulierement » et 2 « tres souvent ». A l'inverse,
22 disent « tres rarement » et 12 « jamais ».

u MJA m SCB Autre

19 18
12
11 9 10
6
1 - B =m N
||

Retrouver ses amis sur place Faire des sorties (loisirs) Faire des activités en groupe Faire des activités qu'il ne
sur place pourrait pas faire autrement

Discuter avec des adultes Trouver des informationsa Mener un projet avec d'autres
(animateurs) destination des jeunes jeunes
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- Les élus:

- L'accueil de la Petite Enfance (0-3 ans) : Un
intérét a renforcer les réponses pour les
horaires atypiques = liens avec la parentalité,
I'emploi et le développement économique.

- Le rythme de I'enfant : Une réflexion globale
est a engager entre les partenaires et les
familles notamment lors des temps libres de
I'enfant.

- La réalité de certaines familles : Des parents
qui, pour certains, ont des amplitudes de
travail importantes et pour qui « I'enfant est
roi » et qui « consomment » parfois I'offre de
services éducatifs un peu « téte baissée ».

- Ll'action globale en direction des habitants :
Elle est jugée intéressante en direction des O-
25 ans et des 60 ans et + (notamment via la
MIJA)... Mais qui reste insuffisante en direction
des 25-60 ans,

SYNTHESE DES PRINCIPAUX CONSTATS LIES A I’ENFANCE-JEUNESSE
(0-17 ANS) FAITS PAR LES ACTEURS LOCAUX

= Un enjeu : Faire des familles des « conso-
acteurs ».

- Des actions a développer (ex. du baby-
sitting) afin que les actifs vivent plus la vie de la
commune, s‘approprient l'offre de dispositifs
proposés par le CCAS par exemple = quid de la
communication en direction des familles les
plus fragiles et des actifs.

- Le cas du quartier de La Chanterie, un
quartier qui pose différentes questions d’un
point de vue éducatif :

- Comment mieux accompagner les familles
les plus en difficultés ?

- Comment s’appuyer sur les dispositifs Petite
Enfance, Enfance et Jeunesse pour travailler
la prévention ?
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SYNTHESE DES PRINCIPAUX CONSTATS LIES A ’ENFANCE-JEUNESSE I I
(0-17 ANS) FAITS PAR LES ACTEURS LOCAUX

- Les services de la ville & le CCAS :

9

9

- Quid des capacités d’accueil de 'ALSH Familles
Rurales a terme ?

- Le manque de lien entre I'action du CCAS et celle
portée par les autres acteurs éducatifs 2 une des
conséquences, les aides ne sont pas utilisées.

Les services de la PMI : lls soulignent que les
consultations permettent de rencontrer des
parents parfois trés fragilisés, qui souvent
manquent de relais familiaux localement et qui se
posent de nombreuses questions notamment
liées a la relation parents-enfants.

Les services de la CAF pointent différentes limites
et axes de progres :

- Un taux de couverture important en matiere
d’accueil de la petite enfance (138%) méme si
I'offre collective semble un peu limitée.

- Une creche familiale a pérenniser,

- Un travail important qui a été fait au niveau
périscolaire qui n’en fait aujourd’hui pas un sujet
« prioritaire »,

- Une tarification des ALSH non-harmonisée,

- Des dispositifs d’aide aux familles dont on ne
connait pas vraiment les effets produits au niveau
des familles (ex. du FLAALE*),

- Le manque de partenariats entre les ALSH,

- La CTG, un nouvel outil de contractualisation
avec la CAF a mettre en place d’ici la fin du CEJ
(31.12.2019).

- Uaccompagnement a la parentalité, un sujet qui
peut étre travaillé avec le chargé de mission
parentalité de la CAF49.

- Des préoccupations communes soulevées par
les différents acteurs locaux :

- La question de l'accompagnement a la
parentalité et a la prévention,

- La question de lalimentation
soulevé par différents acteurs.

un sujet

- Le manque de coordination et d’'une
politigue éducative globale qui permette de
renforcer les partenariats,

* FLAALE : Fond Local Accessibilité Accueils de Loisirs Enfants
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’ e
L’ENFANCE-JEUNESSE (3-17 ANS) : LES PRINCIPEAUX ENJEUX

Les enjeux transversaux

Un enjeu global de renforcement des partenariats entre les différents acteurs de I’Enfance-Jeunesse (en
particulier, ALSH FR, SCB, MJA) = implique un travail de coordination afin de :

Travailler collectivement sur la définition d’'une politique éducative partagée entre les acteurs EJ et Ia
ville de Beaucouzé -2 importance du portage politique assuré par les élus dans ce travail de

concertation a engager.

Développer une action commune en matiere d’accompagnement a la parentalité et prévention

associant tous les acteurs et les familles,

Structurer I'information et la communication en direction des familles.

v

v

Les enieU{( liés aux dispositifs Les enjeux liés aux dispositifs
extrascolaires pour les 3-11 ans Tl extrascolaires pour les 12-17 ans
e :

* L’harmonisation des grilles dggt;gﬂta;g:n Un enjeu de renforcement globale
tarifaires des ALSH et une réflexion e des réponses liées a la jeunesse,
sur.llla peliius '(cjzarlfa!redpo;rl_sul_?e « I'enfance » Un enjeu de développement des
SRS L= CIEEE=S CeE ’ ;)’;_C,CG‘":? actions « hors les murs »,

, : édiée ala

* Le développement des partenariats jeunesse Un enjeu de coordination des

entre les ALSH « Enfance », camps et séjours dédiés a Ia
) . jeunesse,

e La structuration de réponses > Quid de la J _ ,
adaptées (autres que le sport) a la continuité Un enjeu de développement du
problématique des 9-11 ans qui éducative ? travai_l de prévention en direction
désertent les ALSH, de la jeunesse.
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Partie 2 : Diagnostic sur 'offre de services,
les besoins sociaux et les enjeux du territoire

- Thématique 2 -

L'insertion sociale et professionnelle
&
L'animation de la vie sociale
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

INSERTION & VIE SOCIALE : Indicateurs de contexte

* Les bénéficiaires d’'une aide au logement :

- Un total de 552 personnes couvertes par une
aide au logement en 2017.

- Un chiffre en baisse réguliere entre 2014 et
2017... mais qui pourrait augmenter dans les
prochaines années avec la construction de

642

2014

Evolution du nombre de personnes couvertes par une aide

au logement
597

599

552

2015 2016 2017

nouveaux logements sociaux sur la commune.
* Les allocataires « a bas revenus » :

- On dénombre 292 personnes a bas revenus sur
la commune en 2017.

- Ce chiffre est globalement stable depuis 2014, il
varie autour de 300 personnes selon les années.

301 304 . 2

2014

Evolution du nombre de personnes a bas revenus

92

2015 2016 2017

- Comparé a I'‘échelle départementale, on
constate que le taux de personnes a bas revenus
est inférieur de 12 points a Beaucouzé (élément
qui confirme les indicateurs socio-économiques
présentés dans la premiere partie).

- En termes de tendance, on observe une baisse
de 2 points du taux de personnes a bas revenus
en 2017 par rapport aux trois années
précédentes.

Source : CAFDATA, FILEAS - Base Communale Allocataires (BCA) — 20014-2017

28%

18%

2014

Evolution de la part des allocataires a bas revenus

29%

2015

28%
18% 18%

2016

28%
16%

2017

MW Beaucouzé

W Département




INSERTION & VIE SOCIALE : Indicateurs de contexte

Une commune qui bénéficie
d’un double avantage en
matiére d’emploi :

Evolution annuelle moyenne de I’emploi entre 2009 et 2014 et nombre d’emplois en 2014

1. Une localisation
privilégiée a proximité
d’Angers qui propose pres
de 82.000 emplois.

- localisation qui se
traduit par pres de 700
navettes domicile-travail

Evolution annuelle moyenne de |'emploi
entre 2009 et 2014

T Moi -5% De 0,253 1%
quotidiennes avec Angers. . — ’
De-54-1% @ oeiasw
2. Une dynamique d’emploi De-12-025% (@) Plus de 5% T ons.
porteuse : Entre -0,25 et 0,25% M‘z 43

. Emplois 2014
- Une forte croissance =

de 'emploi entre 2009 et
2014,

- plus de 7500 emplois
sur le territoire.

W \ | ) Beaucouzé > Angers = 692 navettes
80000 I 5000 | 1(000 50D Angers > Beaucouzé = 85 navettes
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- In fine, ces atouts se AURA - Novembre 2017 - source : INSEE, RP 2009 et 2014, exploitation principale
traduisent par un chomage
nettement moins important

qu’a I’échelle d’ALM et du
Maine et loire. Montage cartographique s AnaTer Jany, 2019

Sources : CGET — Observatoire des Territoire — Espace cartographique.

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé




INSERTION & VIE SOCIALE : Indicateurs de contexte s

- Les demandeurs d’emploi fin 2018 : Au Lo Evolution du nombre de demandeurs d'emploi

troisieme trimestre 2018, Pdle Emploi
relevait 374 DEFM* de catégorie ABC sur la
commune dont :

- 176 DEFM de catégorie A.

- 54 de moins de 25 ans,

- 97 de plus de 50 ans,

- 174 de longue durée (> a 1 an).

e HOommes

140 e Femmes

120

100

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Evolution de la part des demandeurs d'emploi

.. . indemnisables
* Principales tendances depuis 2007 : on

constate avec le relevé du CCAS que le

nombre de DEFM est passé de 170 en 2 I I I I I
moyenne sur |'année 2007 a 275 pour 2018

(donnée provisoires) et que les hommes sans

emploi sont toujours un peu plus nombreux

que les femmes (sauf en 2015).

Source : Relevé mensuel du CCAS de 2007 a 2018
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| * La part des demandeurs d’emploi qui 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
pergoivent une indemnité reste relativement  Indemnisables [ Non indemnisables

Z constante depuis 2007 : entre 67 et 79 % DEFM* de Beaucouzé - 3éme trimestre 2018

3 (74% en 2018) DEFM Cat. A 176

g DEFM Cat. ABC 374

3 DEFM - 25 ans 54

% Cf. Détails et définitions en annexes n°9 DEFM + 50 ans 97

- DEFM Longue Durée 174

<<

* . , . . .
DEFM : Demandeurd EmpI0| en Fin de Mois © aura — Source : SEE, Pdle emploi Pays de la Loire



INSERTION & VIE SOCIALE : Indicateurs de contexte L

* La situation du chémage sur Beaucouzé comparée i Evolution comparce des DEFM Catégories ABC
aux autres territoires de référence (ALM et le 160 |~ Beaucouzé DEFMABC ,

_ ' ———CU ALM DEFM ABC
Maine et Loire) : 150 | ———M&L DEFM ABC
/

- DEFM de Catégorie ABC : Malgré deux années
(2010 et 2011) moins favorables a la commune,
on constate que Beaucouzé est nettement moins
touchée par le chdmage que l'agglomération et le
département sur quasiment toute la période
2012-2018.

160 — DEFM ABC de -25 ans

- Soulignons enfin que la fin 2018 est marquée par
une reprise du chomage sur la commune pour les
trois principales catégories précitées.

<

2 - DEFM de moins de 25 ans : Si la situation 140 -

QL.) . \ 12 7

= jusqu’en 2015 reste tres proche de celle d’ALM, 108 ]

2 on constate a partir de mi-2015 une nette baisse 80 A A 4
g N . 60 .

5 du chomage des jeunes sur la commune alors que S
a .. . .

: celui-ci reste stable sur les deux autres territoires SRRSO IR NS IR INN NN IR S I SRR SN
. el S S S S S S S S S S S S S
g derEference. O M O D O D - M A M I D O A 2N M A
4 - DEFM de longue durée : On note, dés 2012, une )

g . n , DEFM ABC de longue durée (chomage > 1 an)

2 moindre hausse du chémage de longue durée sur o . S .
la commune que pour ALM et le Maine et Loire ) A7 Beaucouzé DELD
o o’ ...'

qui observent une hausse réguliere. Les données 160 | CUALM PELD

o S R B M&L DELD ...-.':.'.-' o e . i

X en annexes montrent le lien entre la courbe des 140 e

3 chémeurs de longue durée et celle des + 50 ans. 120 - S

n 1) ...1._;.“ ®eoe

g 100 T‘.T..I-.I T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
g

aura — Source : SEE, P6le emploi Pays de la Loire



INSERTION & VIE SOCIALE : Le CCAS e

administrative et 0,5 ETP de Enquéte de besoins

CESF*. cf détail des missions des trois
agents en annexe 10.

Repas a theme

Source : Bilan d’activité CCAS - 2017

’action sociale menée dans le Synthése des dispositifs & actions développés dans le cadre du CCAS
cadre du CCAS : (hors thématiques « personnes agées » et « logement »)
 Globalement I'action du CCAS est RSA / Sl o]
assez diversifiée (notamment en >[ La'ldéegasloec,,!ale i e
. , . A es actions ae .

. y rajoutant les thématiques des Domiciliation Coanti Aide aux
= A s prevention démarches
s ainés et du logement) avec un administratives
E champ d’actions collectives, [ Les aides
£ s ST . I facultatives
; d actlon.s liges al e’mpI0| et d’aides CCAS de |
E facultatives que l'on ne retrouve Ade alimentaire Beaucouzé Les”ac?ons }

: pas pour tous les CCAS. coliectives

"E, Aides financiéres

- . . . Forum vacances
=+ Les moyens humains et financiers 7 autres aides : s
2 du CCAS : facultatives ** Les actions SOl i

% ) liees a I'emploi Petits déjeuners
2
c - Un total de 2,4 ETP dont 0,9 ETP Club de 'emploi Sorties culturelles
g de direction, 1 ETP d’assistance Espace Emploi e caleET

& , . * Aide sociale légale **Autres aides facultatives
4 - Un budget 2018 d’environ 162.000€ annuel (hors ABS) . Revenus de Solidarité

& dont 99.000€ pour les charges de personnel (soit 61% du Active : 10 demandes Secours d’urgence

i budget global). cf. détail en annexe 11. mstrlwtes dpour un < Aide de fin d’année

3 tota e 41 . A

4+ - Une baisse du budget par rapport a 2017 liée a une nette bénéficiaires en 2017. i'je Cu'lt“re”e

g . . . * Aides a la pratique sportive
& baisse des charges de personnels (-26.300€) en lien avec  * Domiciliation : 11 o d,p tq .

- . A 7 ® Ide au depart en vacance
3 des changements au niveau des agents demandes instruites a¢ at depal

E en 2017. * Aide a la piscine

<

* Conseillére en Economie sociale et Familiale



INSERTION & VIE SOCIALE : Le CCAS e

e Evolution du nombre de bénéficiaires : Evolution du nombre de bénéficiaires du CCAS
. 279 267
Aprés une hausse en 2015, on constate une 249

197
stabilité du nombre de bénéficiaires du
CCAS sur les 4 dernieres années. I

* Données en attente pour 2018. Jo14 Jo1s o1 017 Jo18

Evolution de I'ensemble des contacts

3500
3231 3260 3105
* Evolution de I'accueil mené au CCAS : Une
tendance globale a la baisse du nombre de .
contacts depuis 2015.
2015 2016 2017 2018
- Une baisse générale des contacts qui ne Evolution de I'ensemble des contacts par grandes thématiques
concerne pas tous les grands domaines = 2015
1400 1317 1757 H 2016

d’intervention.

1118
. .7 N [ |
—> Constat d’une baisse des contacts liés a
I'aide sociale et I'emploi et hausse des II 157 28% 198 165
.

contacts liés au logement.

Social Logement Emploi

(<))
-
o
o~
o
2
>
c
[}
R
=
([}
[
©
c
<
'
[}
=
o
&=
=
=
(]
[t
D)
o
o
(%]
2
=]
|7}
(]
(=
oo
i
o
x
—
(]
Q
o]
o
v
el
+—
(=
o
Q
Q
T
o<
f

- Une tendance qui corrobore avec le
ressenti des agents et la baisse du
nombre de bénéficiaires de certaines
. . . o 630
aides : Aides financiéres, secours I

Contacts par type de demande - 2018
926

633
d’urgence, aide de Noél en particulier*. 133 165 20
80 21 53 .
- | —_— — -

AS légales AS facult. Aides Renvoi  Renvoi logement Emploi Animation Autres
* Cf. détail du nombre des bénéficiaires selon le type d’aide admi. MDS  autres
en annexe 12.

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Source : CCAS — Janvier 2019



INSERTION & VIE SOCIALE : Le CCAS

. . Niveau de
* Les partenariats développés avec les acteurs locaux : Si le

CCAS a développé au cours des dernieres années des relations Département, MDS ++
avec différents acteurs locaux, il nen reste pas moins que les CAF s
partenariats restent globalement insuffisants, tant avec des BaligUe o e iellie i
. , . Restaurants du coeur +
acteurs implantés sur la commune (Familles Rurales, SCB, )
] o La Croix-rouge +
2 MLA...) que les autres services municipaux. Secours Catholique +
ko . . . . SCB ++
2 Zoom sur 'aide alimentaire Quelques chiffres Action
s ) SOS femme ++
5 . , pour 2018 sociale
s e Organisée et gérée par le CCAS en - . SIAO 49 ++
< . . . ® ours de
: partenariat avec la Banque Alimentaire et == 1oW COUZEO +
z le soutien des bénévoles d'St“bUt!on (2 Abri de la providence (aide ++
g : vendret?lls par réfugiés)
= * Principaux enseignements : mois) CIDFF +
4 |- Une baisse du nombre de bénéficiaires | * 25 bénévoles Familles rurales +
5 suite a des « sorties positives » mais pas « 31 foyers sollishreuie *
A _ NP MIA +H+H+
v uniquement. bénéficiaires :
" . . ., (contre 37 en 2017) Département CDF +++
= - Un dispositif assez « lourd » a gérer pour SCB +
2 le CCAS. * 86 personnes Séniors CLIC LG
g . . . 9 i T .
| |- Une action qui nlapparait pas| 9ont 22" de 26 Equipe d’appui adaptation +
. . . ans i
o satisfaisante tant elle ne rend pas les gonse" des STgI:S *
3 ] . ) . namique clu +
habitants acteurs de leur alimentation. Sz T
& distribuées ALM ++
x - Enjeu : engager une réflexion globale sur Losement  pailleurs ++
2 _ J . g g_ ) ) g * 1€ / personne social _
8 I'aide alimentaire développée sur la et pas colis Action logement +
i 0 . N . ALDEV +++
2 commune sous l'angle de [I'éducation a (gratuit pour , ,
= ) 1 . . £ de-12 Emploi Pole emploi +
< I'alimentation (y compris sur la nature des | €nfantsde- MLA N
g . , mois
g aliments consommes). ) Général UDCCAS -+
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INSERTION & VIE SOCIALE : Le CCAS

Zoom sur I'action du CCAS en matiére d’accompagnement vers I'emploi

Trois principales actions sont menées en matiere d’emploi :

L'Espace Emploi : un outil intéressant mais qui « ne trouve pas sa place »
sur le territoire. A la fois dédié a l'accompagnement des demandeurs
d’emploi (accueil, écoute et aide a la recherche d’emploi) et a la relation
aux entreprises, I'espace emploi n‘accueille que tres peu de monde. Les
offres d’'emploi sont transmises par mail aux demandeurs d’emploi qui, de
fait, ne viennent pratiguement plus. Soulignons enfin que la conseillere est
a mi-temps sur I'ensemble de son poste.

Une démarche d’enquéte dédiée a I'analyse des besoins qui ne permet
pas d’en tirer d’enseignements « solides ». Sur 297 questionnaires
diffusés, il n’y a eu que 38 réponses (soit 13%)... = Des résultats trop justes
pour en tirer des enseignements fiables et qui impliquent probablement de
changer la méthode d’enquéte (notamment en termes de partenariat avec
les acteurs de I'emploi) pour recueillir plus de réponses.

Une action d’accueil du Club de I'Emploi qui semble correspondre aux
attentes des demandeurs d’emploi. Organisé avec 'ADELV, une action de
« coaching emploi » a été menée pendant 6 semaines auprés de 12
participants. A l'issue de l'action, 4 personnes ont signé un contrat de
travail et toutes soulignaient I'intérét de ce type de démarche de groupe a
différents niveaux : confiance en soi, ouverture du réseau, techniques de
recherche d’emploi, dynamique de groupe. Au regard des résultats
encourageants, l'action a été reconduite en 2018.

Quelques chiffres pour
I’année 2017

- 74 Offres d’emploi
déposées a I'Espace Emploi,

- Pres de 80 passages de
chercheurs d’emploi,

- 30 entreprises ont
sollicité I'Espace Emploi,

- 1 entreprise a utilisé les
locaux du CCAS pour une
session de recrutement,

- 1 particulier a transmis
une offre de garde
d’enfants,

— En contact avec 2 centres
de formation,

- 25 CV dans la Cvtheque,

— 8 flash infos envoyés aux
demandeurs d’emploi,

— 5 personnes connues ont
retrouvé un emploi.
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

INSERTION & VIE SOCIALE : Le CCAS

* Les principales limites observées par le CCAS :

1. Une difficulté a « toucher » les publics ciblés par
I’action menée = Trois exemples :

* Une action en matiere d’accompagnement vers
I'emploi assez limitée,

* Des actions collectives qui ne mobilisent pas
beaucoup d’habitants,

* Des aides qui ne sont pas utilisées par les
habitants qui en auraient besoin.

2. Des partenariats locaux insuffisants, y compris
sur une analyse partagée des enjeux sociaux de la
commune.

3. Une action globale développée en direction des
habitants de La Chanterie qui ne semble pas
répondre aux « enjeux de fond » du quartier :
manque de mixité, fragilités sociales, fragilité
économique, problématique liée a la qualité des
logements et relations de voisinage, etc..

4. Un action globale en matiere de santé qui reste
globalement insuffisante sur la commune. Si la
guestion des conditions d’exercice des
professionnels de santé est travaillée (Cf. suite sur la
Maison Médicale de Santé), le sens de la politique

de santé portée a I'échelle de la commune avec les
acteurs de terrain semble un sujet a approfondir, en
particulier dans le cadre du Contrat Local de Santé.
La question de la prévention apparait par exemple
comme un axe partagée par de nombreux acteurs.

5. Un travail sur l'accueil des nouveaux habitants
de la commune a approfondir : comment aller au
dela de l'action « découverte de la commune en
bus » et favoriser leur intégration ?

6. Une problématique relative a la vie des quartiers
et au vivre ensemble qui reste compliquée a
travailler : les quelques actions menées par le CCAS
peinent a mobiliser les habitants et s’essoufflent
dans la durée.

7. Une action sociale communale qui manque
d’orientations politiques claires : On reléeve une
juxtaposition d’actions mais pas vraiment de « fil
conducteur » travaillés avec les élus.

- Autant de questions qui renvoient a la place du
CCAS dans les différents actions « a caractere
social » menées sur la commune par les différents
acteurs locaux (dont la ville de Beaucouzé).
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INSERTION & VIE SOCIALE : U'action de la Mission Locale Angevine (MLA)

Zoom sur l'action menée par la Mission Locale

* Fonctionnement de la MLA : Elle est présente 1,5
jours par semaine dans les locaux du CCAS (contre
2 jours auparavant) le lundi et le mardi matin.
L'accueil des 16-25 ans se fait uniquement sur RDV.

* Fréquentation 2017 : 3 a 4 jeunes par ouverture.
Un total de 38 jeunes de 18 a 21 ans
essentiellement, dont plusieurs sont en emploi ou
en formation. Baisse de 21% sur le 1" accueil et de
15% de l'activité globale de la MLA sur Beaucouzé.

- Entre 2017 et 2018, 62 jeunes ont retrouvé un
emploi et 32 ont intégré une formation.

* Les problématiques rencontrées : La MLA ne
constate pas de « grosses » problématiques car les
parents sont globalement tres présents. Les
principaux motifs de rencontres sont :

- liésal'emploi: 20%

- liés a des problématiques a caractere social :
10%

- liés a la formation et I'orientation : 9%

- Tout le reste concerne différents types de

besoins : mobilité, santé, besoin d’échanger
(avoir une écoute, un point de vue extérieur)...

* Principaux enseignements fait par la MLA :

- Un sentiment que la MLA est mal connue au
niveau des jeunes...

- Parallelement il est constaté que les relations
avec les établissements scolaires (lycées en
particulier) sont inexistantes.

- Des jeunes qui restent en recherche d’emploi,
qui sont assez isolés et qui, pour certains,
devraient pouvoir bénéficier d’'une aide
médicale et ou d’un soutien psychologique.

- Des partenariats qui sont a renforcer avec les
autres acteurs locaux : « Comment travailler
davantage avec la MJA par exemple ? »

- Le Rallye Emploi, une action intéressante et
appréciée tant par les jeunes que par les
acteurs économiques.

= Un enjeu global de promotion de la mission
locale auprés des jeunes de la commune,
notamment ceux qui sont en relation avec
d’autres acteurs : CMJ, MJA, SCB, etc.




INSERTION & VIE SOCIALE : Autres constats faits par les acteurs locaux

* Les élus : Des interrogations sur la communication
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mise en place et sur l'accessibilité du CCAS pour les
familles qui travaillent 2 Enjeu d’accés aux droits.

Pole Emploi : intérét de maintenir le lien avec le CCAS
et de mettre en place de la visio. Un intérét pour que
le CCAS reste sur I'AIO* des publics.

La MDS (Maison Départementale des Solidarité) : La
commune de Beaucouzé ne représente pas une
activité important pour la MDS : Sur I'lannée 2017-
2018, la MDS releve 41 personnes recues en AlO et 19
en ASG. Dans ce cadre, la MDS mentionne 4 mesures
d’aide éducative a domicile, 9 mesures
d’accompagnement a la parentalité, 11 RSA et 8
mesures liées au logement dont 4 expulsions locatives.

La CAF : Elle souligne également un nombre tres limité
de familles accompagnées par les travailleurs sociaux
de la CAF (10-12 familles en 2017).

Une préoccupation soulevée par différents acteurs :
Comment mieux accueillir et orienter les publics vers
I'opérateur idoine en étant certain que les personnes
vont effectivement s’y rendre ?

- Exemple des jeunes la MJA orientés vers la Mission
Locale ou des publics qui passent au CCAS et qui sont
orientés vers la MDS...

* AlO = Accueil, Information & Orientation - ASG = Accueil Social Global

Zoom sur le quartier de La Chanterie
60 logements répartis sur 3 immeubles.

Des travaux de réhabilitation qui ne reglent pas
pour autant les problématiques de voisinage
souvent liées au manque d’insonorisation.

Quelgques familles qui font [I'objet d’un
accompagnement social & éducatif par les
services sociaux de la MDS, notamment suite a
des informations préoccupantes (IP)...
- Problématiques liées a l'alcoolisme, aux
violences conjugales, a la prévention-protection
de I'enfance...

Suite a une enquéte aupres des habitants, le
CCAS a impulsé une démarche d’animation des
pieds d’'immeuble avec un comité mobilisant
guelques habitants. Malgré l'organisation d’un
golter de Noél, d’'une chasse aux ceufs et d’'un
spectacle en plein air, force est de constater que
la démarche n’a pas mobilisé beaucoup
d’habitants du quartier et qu’elle est aujourd’hui
« au point mort ».

- Une étude va étre engagée avec le CAUE afin
de voir comment mieux intégrer La Chanterie
au reste du quartier (résultats mi 2019).




INSERTION & VIE SOCIALE : Point de vue d’habitants

Les participants : Huit personnes ont participé a cette
table-ronde et elles représentaient pratiquement
toutes les tranches d’dge (de 27 ans a plus de 60 ans).

* Des habitants qui soulignent tous la qualité de vie
proposée a Beaucouzé : services, commerces,
transports en commun, situation entre le coeur
d’agglomération et la campagne, ville a taille
humaine et terrains moins chers.

* Des habitants qui soulignent la richesse de la vie
associative, tant culturelle que sportive.

* Des nouveaux arrivants qui évoquent néanmoins
une difficulté d’intégration a la vie communale :
exemple d’'une maman arrivée en sept. 2017 et qui
n’a pas encore pu nouer de relations avec d’autres
parents qui fréguentent la méme école que ses
enfants : « Cest quand méme pas facile de
s'intégrer quand les gens ne disent méme pas
bonjour... ». Idem au niveau du quartier (haut du
Couzé), « heureusement que y’a le parc pour les
enfants ».

* Des nouveaux habitants qui saluent tous l'action
de la commune pour l'accueil des nouveaux
arrivants et qui souhaiteraient d’autres actions de
ce type.

* Des habitants qui soulignent le manque de

dynamisme des associations de quartier et qui
pensent que « la vie de quartier pourrait étre
meilleure ».

Des habitants de La Chanterie qui soulignent les
différentes problématiques du quartier

problemes d’insonorisation des logements qui
génerent des « gros problémes de voisinage et de
respect », problemes de « petite délinquance » et
une association de quartier qui est en « stand-by ».
— des habitants qui veulent quitter le quartier.

Des difficultés d’insertion professionnelle pour les
personne d’origine étrangeére —> fort recours au
bouche-a-oreilles.

Des habitants qui pour certains ont participé a des
actions du CCAS (Sortie, repas, etc.) et qui sont
trés satisfaits de ces propositions : « sinon, on ne
pourrait pas faire cela tout seul ».

Mais certains n‘osent pas toujours s’adresser au
CCAS ou a la mairie malgré la qualité de l'accueil
propose.

Des attentes exprimées en matiére d’animation de
la vie sociale : développer des ateliers créatifs
(confection de bijoux, cuisine, etc.) des thé-dansant
permettant de rencontrer d’autres habitants de la
commune.
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

LAnimation de la Vie Sociale (AVS) :

* Un nombre important d’acteurs qui

constitue un véritable atout pour la
commune : Sans nécessairement étre
exhaustif, le schéma ci-contre montre la
grande diversité des acteurs développant
différentes actions d’animation de la vie
sociale.

Une diversité d’actions développées par
ces différents acteurs : De cette pluralité
d’acteurs émerge une grande diversité
d’actions régulieres ou ponctuelles, a
I’échelle des quartiers ou de la commune
et dans les champs des loisirs, du sport,
de culture et du « vivre ensemble ».

* A l'échelle des quartiers, on constate

qgue les associations de quartier sont plus
ou moins dynamiques et que le quartier
de La Chanterie est en marge des actions
menées par |'association Haute Roche.

Des actions menées par le CCAS qui
peinent a trouver leur public : sorties
culturelles, Jardin Solidaire...

INSERTION & VIE SOCIALE : Principaux enseignements et enjeux

Zoom sur les principaux acteurs de I'animation de la vie sociale

Service culturel
de la ville

Les 10 associations
de quartier

Le Dynamique Club
de I'Amitié

Les 3 associations
de parents d’éleves

Les 29 associations
culturelles

Conseils citoyens

Animation

(CME, CMJ, CDS)
Le CCAS

La MJA

de la

Vie Sociale Le Comité des

Fétes

Familles Rurales

Les 16 associations
sportives (dont SCB)

Les limites et enjeux liés a I'lanimation de la vie sociale :

* Des actions qui mobilisent différents acteurs de la commune
(ce qui constitue un atout) mais qui ne sont pas travaillées
ensemble (MJA, CCAS, services municipaux, associations de

quartier, etc.).

— Un enjeu global de coordination des acteurs et des actions
liées a I'animation de la vie sociale permettant de renforcer les
partenariats et de mieux mobiliser les habitants dans la vie
communale, et ce, dans la durée.
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

INSERTION & VIE SOCIALE : Les enjeux

Les enjeux liés a l’insertion sociale et
professionnelle & a I'animation de la vie sociale :

* Un enjeu lié a l'ajustement de l'action et du
positionnement général du CCAS dans le « jeu
d’acteurs ». Trois exemples d’action a repenser :

—>l'aide alimentaire vers une éducation a

I'alimentation.

- l'accompagnement des demandeurs d’emploi :
articulation de I'action avec celle de P6le Emploi,
de la Mission Locale et 'ALDEV.

—>l’animation de la vie sociale : Une multitude
d’actions a travailler avec les acteurs locaux.

* Un enjeu général lié au manque de partenariats
- Le renforcement de la coordination entre les
différents acteurs. Dans ce cadre, différents axes
de progres doivent étre soulignés :

1. Llanalyse partagée, et dans la durée, de la
situation sociale du territoire : Au regard des
perspectives de développement de |la
commune, il importe que les acteurs
puissent collectivement développer une

lecture commune des évolutions sociales et
des incidences sur I'adaptation des dispositifs
aux besoins des beaucouzéens.

L'articulation de la fonction d’AlO portée par
les différents acteurs de la commune, en
particulier le service d’accueil a la mairie, le
CCAS, la MJA et |a Mission Locale.

Le renforcement de d’acces aux droits pour
un certain nombre de familles qui pourraient
prétendre aux aides proposées par le CCAS
en particulier (ex. des aides financiéres).

L'engagement d’une réflexion de fond sur le
devenir du quartier de La Chanterie et plus
largement de la question du peuplement
des quartiers au regard du développement
annoncé de la construction de nouveaux
logements.

Le structuration des actions dédiées a
I'animation de la vie sociale et de
renforcement de I'implication des habitants
dans la vie des quartiers et de la commune.
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Partie 2 : Diagnostic sur 'offre de services,
les besoins sociaux et les enjeux du territoire

- Thématique 3 -

Le vieillissement & le handicap
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Les indicateurs de contexte

* La situation en 2015 : Un total de 1152
personnes de 60 ans et plus, dont 814 de 60-74
ans et 338 de 75 ans et plus.

* Une augmentation + 340 personnes de 60 ans
et plus entre 2010 et 2015.

e L'évolution 2010-2015 :

- Une part de 60-74 ans légérement
supérieure (+ 2 points) a celle observée a
I’échelle  départementale et qui a
nettement augmenté entre 2010 et 2015...

- Une part de 75 ans et + inférieure a celle
observée a l|'’échelle départementale (-2
points) mais qui a progressé de 3 points
entre 2010 et 2015.

* Une part de personnes de 75 ans et plus
vivant seules inférieure a la moyenne d’ALM et
a Angers : 28,1% a Beaucouzé contre 44,3% pour
ALM et 51% sur Angers (Cf. carte en annexe 13).

* Un montant des retraites et pensions bien
plus favorable qu’a I'échelle du département

- Un écart de 5.807€ d’écart entre Beaucouzé
et le Maine et Loire.

1000

500

Evolution des 60 ans et plus de Beaucouzé
814 m 2010
e m 2015
338
219 -
60-74 ans 75 ans et +

Sources : INSEE RGP - 2010/ 2015

Evolution de la part des 60 ans et plus entre 2010 et 2015

" | | | |
G 2015
£
_.Gé _
@© =
S 2010 i Part 60-74
o B ans
N
3 2015 LB s | wpart 75 ans
S — ou plus
©
L
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Montant moyen des retraites et pensions en 2016

27789 €
21982 €

ECart de
5.807¢

Beaucouzé Département (49)

Source : Ministére des finances et des comptes publics - IRCOM 2017 (revenus 2016)



LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Présentation globale de I’offre de dispositifs

* loffre sur la commune : Localisation des résidences autonomie et des EHPAD
- Les services pour les personnes égées .

Différents Services d’Aide A Domicile (SAAD)
interviennent sur la commune notamment
’ADMR Bouchemaine-Beaucouzé.

g - Les actions développées par le CCAS. §l
” - Les actions développées par la MJA. b £
ﬂ - Laction sportive du SCB adaptée aux séniors. o g
E —> Les actions partenariales via la Conférence de 2
: Financeurs. ;
: - Le Conseil des Sages. £
_,5; - Le Dynamique Club de I'Amitié. é
= 5
:f’_: , . OResndences §
2 e+ Loffre hors commune : elle est globalement tres Autonomie g
§ développée sur I'ensemble de l'agglomération. Citons @0 3
g plus particulierement : Localisation des Services d’Aide a Domicile (SAAD) et

:;?j - Le CLIC (Centre local d'information et de et Soénsv'mc"m'ersa,Dom'c"e (SSIAD)

2 coordination) — Il est basé a Avrillé et intervient a .

j Beaucouzé.

- Le SIAAD (service de soins infirmiers a domicile) —
sur 'agglomération.

e

- Lloffre d’hébergement : Une absence d'offre
d’hébergement dédiée aux personnes agées et
handicapées sur la commune... mais une offre
importante a proximité, en particulier sur Angers.

hhhhh @ 9 services

© 9 assoclations locales ADMR
Servces. anves depuls » 01012016
mais.nan tanfes oo i Départemant

. 30 services

SSIAD
4 services

153 places PA + 20 ey Alhwrmer

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Serras Savens FIAO 4 TIARID s ot 200




LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : L'offre dédiée aux personnes dgées e

L'action portée par le CCAS ) - . A
.. Az Les actions du CCAS a destination
en direction des personnes agées a2 ,
des personnes agées (données 2018)
J
* Les actions menées : Une pluralité d’actions tres ( . N )
. i . , L » Portage de repas a domicile 5 foyers

variées qui relevent d’un travail d’accompagnement L A )
social dans la durée mais aussi de l'organisation et ( Y \
'animation de temps forts (Cf. Ci-contre). > Repasannuel des ainés | 31> participants |

* Une approche globale de prévention qui porte sur : > Semaine Bleue 43 participants

- les conditions de logement, \ A )
- la santé physique et psychique,

A 4

2 Repas a theme (Avec MJA) 46 participants

- la lutte contre I'isolement, \ A J
Kl 7 'é \( ~N
- I’a m(‘)bl|lte, | N Sorties durant 'été 60 pilrsonAne,s dont
- l'acces aux droits, L A €s aines )
- le vivre ensemble et l'animation de la vie (e Y e )
| > Aide a la téléassistance 1 bénéficiaire
sociale. L A )

(11 bénéficiaires et )
10 bénévoles

A 4

Transport solidaire

\ J\

* Des actions qui mobilisent parfois peu d’habitants
mais qui sont pour autant importantes et qui posent o T 9 R
. ,e L . _| Informations sur I'adaptation [ 40 participants en
Ia’ que,stlon . de. I'information cAort\munlcatlon " du logement 2016 et 6 en 2018 |
développée en direction des personnes agées.

AN

Registre des personnes | Dispositif travaillé en )
» Des partenariats qui se développent derniérement ___ fragiles (Plan canicule) | 2017

(MJA, SCB, CLIC..) mais qui restent a consolider dans ( Appel ainitiative dela | 3 actions en 2018 et |
la durée. | Conférence des Financeurs | 3 actions en 2019

v

A 4
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Source : Bilan d’activité 2017 du CCAS



LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : L’offre dédiée aux personnes dgées e

L'action menée par la MJA : Principaux Les actions menées par la MJA en direction des
enseignements Ainés (données 2017)

* Une hausse globale de la participation des ainés . Animations
. . , intergénérationnelles
aux actions développées par la MJA.

. . —»‘ Action avec les jeunes de la MJA |
* Des collaborations qui se mettent en place avec J )

différents acteurs de la commune : CCAS, »[  Actions au sein des écoles
ecoles... [ Animation des 2 repas a théme )
* Des actions d’animation qui permettent a L (avec CCAS) )
certains de sortir de I’isolement : ex. des amis du - .
Animations ainés
3D.
* Un renforcement des moyens humains dédiés —»[ Ciné Café Aines

aux actions intergénérationnelles et a destination
des ainés depuis mi 2017 - un total de 0,8 ETP
dédiés a ces actions.

> Les amis du 3D

La Semaine Bleue

A 4

Source : Bilan d’activité 2017 de la MJA
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Evolution du nombre total de Evolution du nombre de participations aux actions "Ainés"
participations aux actions 300

n " i}
Ainés m2014 m2015 m2016 m2017

597
% 200
428 433
90
15

Cinés Cafés Sorties et activités Intergé-Ecoles Intergé-Autres  Accompagnement

2014 2015 2016 2017 ainés de projet

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé
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L'action et I'analyse de la situation par le CLIC :

Acces au service du CLIC : Une seule permanence
sur les 11 communes couvertes par le CLIC, mais
beaucoup d’accueils téléphoniques et de visites a
domicile.

Une fréquentation liée a Beaucouzé en hausse :
environ 40 personnes en 2017 contre 28 en 2010.

La situation des personnes agées sur Beaucouzé :
Des ainés qui ont globalement une situation aisée
mais également des retraités avec des revenus
nettement plus limités.

Des ainés globalement bien impliqués dans la vie
locale : exemple de ’'Hermitage en centre ville, du
Dynamique Club, Conseil des Sages, etc.

Des demandes qualifiées « d’assez classiques » et

qui portent principalement sur :

- laide a domicile,
téléassistance...

portage de repas,

- L'aide administrative et financiere : APA, aide a
I'adaptation de domicile, aides sociales, etc.

- Llinformation sur loffre d’hébergement,
souvent suite a un élément déclencheur
(chute, sortie d’hopital...) 2>  peu
d’anticipation d’'une maniere générale.

LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : L'offre dédiée aux personnes dgées e

* Le partenariat entre les différents acteurs locaux :

Des actions communes avec le CCAS, la MJA et des
temps forts comme la Semaine Bleue. Néanmoins,
un mangque de liens avec 'TADMR.

- Une difficulté pour le CLIC de renforcer le
partenariat jusqu’ici développé faute de moyens
humains.

Les principales limites par rapport aux besoins

des ainés :

- Le manque de places en SSIAD,

- Llabsence de structure d’hébergement
EHPAD, résidence autonomie, accueil de jour..

- Le développement des démarches
administratives en ligne qui apparaissent pour
bon nombre de personnes agées comme une
forte contrainte,

- Lorientation systématique vers le CLIC.

Evolution de la fréquentation du CLIC

42 39
Y B Hors Commune 35

500 M Beaucouzé
21
28

400 24
300
200 9
100 I
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LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Zoom la conférence des financeurs

Les trois nouvelles actions collectives de prévention retenues dans le cadre de I'appel a initiative* :
Un codt total, pour 2018-2019, d’environ 24.540€.

Inclusion numérique

-Acteurs concernés : CCAS et MJA

-Objectifs de I’action :
Développement d’un « pble
multimédia » pour réduire la
fracture numérique des 60 ans et
plus :

- Un espace dédié a la MJA +
achat de 10 tablettes
numériques.

- Un accompagnement dédié
des ainés par la MJA.

-Modalités : 2 animations par
semaine.

- Objectifs liés au public : 70 a 90
personnes, soit environ 2000
passages.

-Durée de I'action : 2 ans de sept.
2018 a ao(t 2020.

Le Bien étre dans l'assiette

-Acteurs concernés : CCAS et MJA

- Objectifs de I'action :

Programme de prévention liée

aux pratiques alimentaires et

nutritionnelles des séniors. Mise

en place d’un cycle d’animations

collectives afin :

- d’apporter des connaissances,

- de découvrir des astuces
culinaires,

- de valoriser les compétences
individuelles.

- Modalités : 2 animations par
semaine.

- Objectifs liés au public : 45
séances et environ 500 passages.

-Durée de I'action : 1 an de sept.
2018 a ao(t 2019.

*Cf. annexe 16 sur les actions menées en 2016 a |'échelle d’ALM + budget détaillé des trois actions

Sport et Bien étre

-Acteurs concernés : CCAS et SCB

-Objectifs de I’action : Favoriser
la pratique sportive des séniors
non imposables en renforcant
I’accessibilité tarifaire des
activités proposées par le SCB >
Prise en charge de 60% du co(t
de I'adhésion.

-Cout pour le bénéficiaire : 60€
par an.

-Modalités : Le CCAS accueille et
instruit les demandes d’aides
financieres des séniors.

- Objectifs liés au public : 20
bénéficiaires sur 32 séances.

-Durée de I'action : 1 an de sept.
2018 a juin 2019.
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Autres enseignements

Autres remarques sur la question du vieillissement :

- Un constat quant a la préférence des personnes

agées : Une enquéte du CCAS de 2015 montre
que les % des ainés souhaitent rester le plus
longtemps possible a leur domicile*.

Les logements de I'Hermitage : Une confusion
réguliere chez les séniors quant a |I'Hermitage
gu’ils considerent souvent encore comme un
foyer logement. Si les logements sont
partiellement adaptés au Vvieillissement, la
résidence gérée par Maine & Loire Habitat n’est
pas réservée gu’aux personnes agees.

L'isolement de certaines personnes agées : La
MJA observe des déclins cognitifs chez certaines
personnes agées et s’interroge sur les incidences
en matiere d’isolement, de solitude de ces
personnes.

Une difficulté des acteurs a mobiliser les
personnes agées sur I'importante offre dédiée
aux ainés : Que ce soit le CCAS ou les autres
acteurs (MJA, SCB,...) tous s’accordent sur cette
difficulté a promouvoir les différentes actions.

Des situations d’épuisement des aidants qui
attendent le dernier moment pour envisager des

solutions  alternatives (aide a domicile,
hébergement adapté, etc.) : fort manque
d’anticipation constaté par le CLIC notamment.

Une analyse des besoins complexe : Des besoins
facilement identifiables via les CCAS ou le CLIC
(ex. de l'accompagnement administratif), mais
des besoins « invisibles », non exprimés et
difficiles a mettre en lumiére exemple de
I'isolement, de la solitude.

Les visiteurs a domicile : Il n’y a pratiquement pas
de demandes... il faudrait pouvoir faire Ia
promotion du dispositif via les différents acteurs
intervenant auprés des personnes dgées et/ou en
situation de handicap.

—> Deux fonctions centrales a travailler :

- l'accueil, Information et Orientation des
personnes agées et/ou handicapées : jusqu’ou
chacun doit aller dans cette mission, sachant
gu’il y a de moins en moins d’acteurs sur la
commune ?

- La coordination des acteurs locaux : Qui doit
assurer cette mission sachant que le CCAS n’est
pas clairement missionné sur cette fonction ?

*Cf. Détail des résultats de I’enquéte ci-apres.
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LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Autres enseignements

* La question du handicap : Le point de vue du Conseil des Sages :
- Une thématique peu soulignée par les acteurs * Il compte 17 bénévoles dont une dizaine de
locaux jusqu’ici mobilisés (en dehors des membres actifs.

participants a la table-ronde)*, mis a part dans le
cadre de laccueil des enfants porteurs de
handicap au sein des dispositifs dédiés a la Petite

* Des actions jugées intéressantes comme le Café
des Ainés qui permettaient de mobiliser des
ainés sur des sujets comme la santé ou le bien

Enfance. étre, etc. Ces rencontres étaient animées par des
- Les réflexions menées en perspective de la intervenants (médecins, psychologues,
« commission d’accessibilité » : Une commission nutritionnistes, etc.).

qui n’est pas constituée mais qui devrait se

mettre en place courant 2019. Au dela de la

guestion du renforcement de |'accessibilité des

espaces publics, cette commission pourrait

permettre d’aborder le handicap de maniere plus

« transversale ». - Création, par Maine et Loire Habitat, de
logements adaptés aux personnes agées
proche de I'Hermitage : essentiellement des
T3 et3T2.

- La création d’une Résidence Séniors : Les
membres du Conseil ont fait une visite le 12
décembre dernier de la Résidences séniors
d’Angers Loire Habitat (quartier de la
Roseraie a Angers) afin notamment
d’examiner les conditions de mise en oceuvre.

* Les principaux dossiers travaillés actuellement :

- La création d’'une Maison de Santé. Le
Conseil encourage les médecins locaux a
s’engager dans ce projet.
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*Cf. page suivante



LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Paroles d’habitants

Les participants Une dizaine de participants
globalement trés autonomes et qui vivent tous a
domicile. Trés peu fond appel a des services d’aide a
domicile. Trois personnes sont en situation de
handicap.

 La question de I'hébergement : Une tres forte
préoccupation liée a I'absence d’offre d’hébergement
sur la commune. Que ce soit pour personnes agées
dépendante ou non, les habitants regrettent de ne
pouvoir s’envisager dans une structure de leur
commune.

* L'adaptation des logements au vieillissement : Des
personnes agées qui voudraient adapter leur
logement mais qui ne savent pas comment faire et
qui pensent qu’elles ne pourront pas assumer les
travaux d’un point de vue financier (peur des
arnagues aussi...). D’autres qui habitent a I’'Hermitage
soulignent la lenteur des procédures avec le bailleur
pour faire des aménagements au sein du logement
(Salle de bain notamment).

* Les difficultés rencontrées par les aidants : Un
dame qui s‘'occupe beaucoup de son mari handicapé
expligue que malgré tous les services et loisirs
proposés sur la commune (ils sont d’ailleurs venus a
Beaucouzé pour cela), cela reste tres dur pour elle.
Elle envisage difficilement le moment ou son mari
devra aller en structure d’hébergement.

* Vivre ensemble / isolement / solitude : Des
personnes agées qui soulignent l'entraide et les
bonnes relations de voisinage a I'Hermitage et qui
malgré des activités (chorale) se sentent parfois un
peu seule.

* La question du commerce de proximité : une
problématique suite a la fermeture du Carrefour
Contact qui jouait un role tres important pour les
personnes agées du centre ville qui ne peuvent pas
aller faire leurs courses en voiture... sans compter
que c’était aussi un lieu de rencontre et d’échange.

* La prise en compte du handicap sur la commune :

- Uinclusion scolaire : Si un papa, dont la fille est
en fauteuil, souligne qu’elle s’est bien intégrée en
milieu scolaire (école Ravel avec une AVS),
d’autres personnes ont été contraints de
scolariser leur enfant hors commune suite a des
probleme avec les enseignants.

- adaptation des espaces publics aux personnes
a mobilité réduite. Différentes limites sont
soulignées : Des espaces publics impraticables en
fauteuil, des aménagements qui génerent une
impossibilité de passer sur les trottoirs : ex. des
poubelles.

- Une attente claire : « Consultez-nous avant de
prendre des décisions qui impactent notre
quotidien... » .



Lenquéte : Réalisée en 2015 par le CCAS.

 l'échantillon : 248 réponses sur 818

guestionnaires envoyés, soit 30%.

- Age : 40% de 65-69 ans, 26% de 70-74 ans, 33%
de 75-79 ans et 22% de 80 ans et plus.

- Situation familiale : 82% de couples.

- Revenus mensuels : 43% ont des revenus
supérieurs a 2500€ par mois, 37% ont des
revenus entre 1500 et 2500€ par mois et 20% ont
des revenus inférieurs a 1500€ par mois.

* Le logement et les besoins en services :

- 56% disposent entre 150 et 200 K€ pour acheter
un logement adapté, 28% disposent de moins de
150 KE.

- 48% disposent de moins de 450€ pour louer un
logement adapté, 32% disposent entre 450 et
600€ et 20% disposent de plus de 600€.

- Les trois services les plus indispensables a
proximité du logement : 41% services de santé,
36% commerces alimentaires et 7% services de
transport.

- Les trois principaux services pour rester a
domicile : Aide a domicile 41%, Restauration 23%
et Livraison de courses 24%.

- Les trois principaux services au sein d’un foyer
logement Services paramédicaux 29%,
convivialité-animation 29% et restauration 27%.

- LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Enseignements de I'enquéte du CCAS

* Le repas des ainés : 66% y participent et 90%
déclarent qu’il correspond a leur souhaits. 35%
viennent pour I'ambiance et la convivialité et 25%
pour rencontrer des personnes. Les principaux motifs
de non participation : se sent trop jeune, était absent
et n‘est pas intéressé. Les attentes pour une autre
forme qu’un repas : un spectacle (cabaret, théatre...)

* Uopération « Séniors en vacances » : 46%
connaissent mais seulement 9% y participent. 83% de
I’échantillon part en vacances en dehors de cette
action.

* Les portage de repas a domicile : 2 personnes sur
228 font appel au service, les autres n’en ont pas
besoin.

* Les occupations & les loisirs : 18 personnes sur
244 (7,3%) se sentent seules. 29 sur 224 (12%) n’ont
pas de proches sur qui compter. 22 sur 215 (10%)
considerent ne pas trouver sur la commune les
activités et services dont ils ont besoin. Ce qui
manque le plus : un foyer logement.

* La communication Seulement 16 personnes
agées sur 228 (7%) se disent mal informées sur les
activités et services de la commune. 45% s’informent
via le Couzé, 18% via le bouche-a-oreille, 18% via la
presse quotidienne, 10% via les panneau lumineux et
8% via le site internet.
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LE VIEILLISSEMENT & HANDICAP : Les principaux enjeux

Les principaux enjeux liés au vieillissement et au
handicap :

* Les enjeux liés aux conditions de logement :
—> l'adaptation des logements au vieillissement,

—> Le développement de nouveaux programmes de
logements adaptés,

- La création des structures d’hébergement,
Résidence Services en particulier.

* Les enjeux liés a
personnes agées et
domaines suivants :

I'accompagnement des
handicapées dans les

- Les démarches administratives et l'accés aux
droits,

- La lutte contre I'isolement et la prévention : La
sensibilisation et la mobilisation des publics
dans le cadre des actions menées.

* Les enjeux liés au développement d’actions de
soutien aux aidants :

- Sortir de I'isolement, se faire aider, leur
permettre de s’occuper d’eux, de prendre du
temps, maintenir une sociabilité épanouissante
et des activités culturelles et de loisirs.

* Les enjeux liés a une meilleure prise en compte du
handicap dans I'action municipale :

- Quid de la « Commission Accessibilité » ?

- linclusion scolaire des enfants porteurs de
handicap (idem pour les loisirs et le sport).

- La place du handicap dans les instances
existantes : CM, CME, CMJ, CDS + commissions
municipales.

* Les enjeux liés au partenariat et a la coordination
entre les différents acteurs de la commune :

- l'analyse des besoins des personnes agées (dont
aidants) — handicapés dans la durée,

- laccueil, I’Information, I’Orientation et
I’Accompagnement (AIOA) des personnes de ces
trois publics,

—> Le développement d’actions communes,

s

Quel role doit jouer le CCAS dans cette
perspective de renforcement de la

coordination des acteurs locaux,
notamment au regard de I'action menée
parle CLIC et la MJA ?




vier 2019.
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Partie 2 : Diagnostic sur 'offre de services,
les besoins sociaux et les enjeux du territoire

ZOOM SUR DEUX PROBLEMATIQUES TRANSVERSALES :
La santé et le logement

Principaux enseighements et enjeux



LA SANTE : Principaux constats et enjeux

* Principaux enseignement du diagnostic de santé mené a

I'échelle d’ALM : Liste des praticiens lmplantes a Beaucouzé
- ALM, un territoire globalement bien doté en praticiens. Au sein de la Maison En dehors de la Maison
- Beaucouzé, une commune également bien dotée (Cf. Médicale : Médicale :
détail ci-contre), sauf pour les spécialistes _ 2 médecins 2 médecins
(ophtalmologues). o
: : . . . g . - 3infirmiers - 2 ostéopathes
? Une problématique de Ia, demographle, m\edlcale gw 5 kinés (dont 2 . 1 sage-femme
risque de se poser avec les départs annoncés a la retraite ey
d’ici 5-6 ans et le développement démographique de la 5 orthoshont P ipsychologle
commune. - Zorthophonistes - 2 pharmacies
- 2 pédicure- .
* Une maison médicale regroupant 16 praticiens au sein de podologues - 1laboratoire

, , . . d’analyse
locaux développés en lien avec la ville. 1 diététicien
- 4 chirurgiens-

* Un projet de création d’une Maison de Santé - 1 psychologue dentistes
pluridisciplinaire en cours.

Principaux enjeux liés a la santé

e Limiter la surconsommation de soins afin de mieux * Renforcer le travail entre les professionnels de

répondre aux nouveaux besoins. santé et la ville, via la commission accessibilité
notamment, afin d’adapter l'offre de logements et
les espaces publics aux besoins des personnes
agées.
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* Renforcer l'action globale de prévention entre les
praticiens et les autres acteurs de la commune,
notamment en direction des personnes agées.

« Approfondir la réflexion sur la Maison de Santé  ° Faire le lien entre les actions menees par les
Pluridisciplinaire (MSP), acteurs de la commune avec celles envisagées

dans la Contrat Local de la Santé (Cf. détail ci-aprés).

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé



LA SANTE : Principaux constats et enjeux

Zoom sur la démarche du Contrat Local de Santé en cours mené a I’échelle de I'agglomération.

- Une phase de diagnostic en
cours de formalisation (restitution validées par le Comité de pilotage du 6.11.2018
prévue pour mars 2019).
- Des rencontres avec les
communes d’ALM,
- Une enquéte aupres de 900
personnes qui identifie les
thématiques prioritaires pour PROMOUVOIR LA SANTE TOUT AU LONG DE LA VIE
les habitants : Lalimentation, la PO I ORI TN R DTS A ) QRN TR I G R
qualité de lair et de leau,
I'activité physique, le sommeil GARANTIR UN ACCES A LA SANTE POUR TOUS
et I'acces a I'offre de santé.

Les ambitions du Contrat Local de Santé

DEVELOPPER, ACCOMPAGNER LA COORDINATION,
L'INFORMATION, L'INNOVATION EN SANTE

= Des ambitions générales définies DEVELOPPER UN ENVIRONNEMENT ET DES TERRITOIRES

gants, le cadre du Contrat Local de FAVORABLES A LA SANTE
ante. Pour des déterminants environnementaux et de cadre de vie impactant posit

- Un programme d’actions en

. ) .
perspective d’une signature f / — °
@ D Agence Régionale de Santé EN MOUVEMENT neesel

Pays de la Loire
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LE LOGEMENT SOCIAL : Principaux constats et enjeux

développer pas moins de 140 logements en
accession social sur la période 2019-2026.

Source : Service urbanisme et CCAS de Beaucouzé — Janvier 2019.

* Uoffre de logements sociaux : La commune
compte actuellemgnt 359 Iogemer\ts sociaux EV‘:L”gt;‘::e::'s:‘(’:i::ide Fin 2018 2022 2025
dont 60 sur le quartier de La Chanterie. d'ici 2025 359 e o
- Qualité du parc locatif social : Une grande \@}
% partie du parc est assez ancienne et pose
2 différents problémes liés au manque Perspectice de développement du nombre de logements
% d’insonorisation (La Chanterie en particulier). En d'ici 2027
ig 2017, seulement 13% du parc avaient moins de 48 48 m Logements
- 10 ans. Désormais, les nouveaux programmes s 37 Accession
2 de logement social proposent des conditions s s socile
- toutes autres. Une locataire participant a l'une -
“’ des trois tables rondes réalisées aupres des
:,, habitants soulignait la qualité globale de son I I| || z I| I | | 'tﬁfii?f?”“
S immeuble quartier Haut du Couzé : « trés I II I i Sociaux
E:; confortable et tres bien insonorisé ». 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
% S Perspectives de développement du parc Perspectived'évol’ufiondeIa r?aeresIog"e@entssociaux
5 locatif social : Loffre va rapidement progresser cansilesiesicences princlpaies dilcl 2022 2025
pour atteindre les 567 logements en 2025 (soit o 17,3% 17,3% 12,768 19,0% .
g +208) et dépasser le seuil des 20% de logement '
' social dans l'ensemble des résidences
5 principales.
: Complémentairement, la  commune va o1y Y018 2015 2020 roo1 2022
E



LE LOGEMENT SOCIAL : Principaux constats et enjeux =

* La demande de logements sociaux : Une Evolution de la demande de logements sociaux de 2016 a
demande de logements sociaux qui progresse oo 2018 (selon le type de logement)
nettement en 2018 (562 demandes contre 429
en 2017), assez logiquement avec la
progression de l'offre de logements (+84 #00 o
logements entre 2017 en 2018). e

200

500

B Appartement

156 W Maison

* La nature des demandes : Une demande qui 100
porte en priorité sur du T3 (36% en 2018 mais
en baisse depuis 2016), du T2 (28% en 2018
mais en hausse depuis 2016) et du T4 (22% en

2018 mais en baisse par rapport a 2016).

94 u Indifférent

2016 2017 2018

Total 459 429 562

Evolution de la demande de logements sociaux de 2016 a

2018 (selon la taille de logement)
oy 2 o . 45%
* Les modalités d’attribution des logements

40%

Source : CCAS de Beaucouzé — Janvier 2019.
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sociaux : 36% 2016
- Une commission d’élus et techniciens du = 2017
CCAS applique les criteres définis a 30% 2 2018

2 I’échelle d’ALM : équilibre du peuplement 25% 22%
et équilibre au sein des immeubles par 20%
8 rapport a la composition des foyers. 1o
- Une commission composée dALM, 0% -
£ d’associations, d’élus statue sur les o 2 I
m propositions faites par la ville de o | | | I I __1_%
E Beaucouzé. Chambre  T1 T2 T3 T4 T5  T6etplus
£



LE LOGEMENT SOCIAL : Principaux constats et enjeux &

* Autres actions du CCAS liées au logement : Quelques chiffre sur l'activité du CCAS
- L’accueil logement : Il génére une activité de plus en plus liée au logement social (2017):
importante pour le CCAS (29% de la fréquentation du CCAS - 966 contacts = 80 par mois
en 2017). '

535 appels = soit 37% des appels,
431 visites =2 23% des visites,

867 demandes dans lesquelles
Beaucouzé est citée en choix 1, 2 ou
3,

5 nouvelles demandes par mois
saisies pas le service logement,

- La permanence logement : permet un accompagnement
personnalité de demandeurs d’'un logement social =2 10
entretiens par mois.

- Les travaux d’installation de chauffages individuels : 12
logements ont été équipés en 2017.

- Le logement temporaire. || permet l'accueil des femmes
ayant subi des violences conjugales. En 2017, 2 femmes ont
été accueillies sur une période totale de 5 mois et demi (6 4 réunions de la commission par an +
femmes entre 2014 et 2017). Cet accompagnement a donné 4 réunions de travail,
lieu a 44 rencontres individuelles dont 12 visites a domiciles 33 attributions.
et 32 RDV au CCAS.

Principaux enjeux liés au développement du * Un enjeu d’amélioration dans la durée des

logement social relations de voisinage sur le parc de logements

sociaux, en particulier a La Chanterie ou les

* Un enjeu d’équilibre du peuplement lié au problématiques de voisinage sont les plus
développement de l'offre locative sociale et a la prégnantes.

politique d’attribution des logements sociaux mise * Un enjeu de développement de logements

en place. sociaux adaptés au vieillissement et au handicap.
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PARTIE 3 :

ENJEUX TRANSVERSAUX
&
SUITE DE LA MISSION




LES ENJEUX TRANSVERSAUX

\e"°°6

.. oo 1. Un enjeu global de clarification des orientations stratégiques pour les différentes thématiques
étudiées.

- Une question centrale : Quelle évolution des dispositifs envisager au regard des perspectives

de développement de la commune ?

2. Un enjeu de (re)-définition des missions des dispositifs de la —> Les services municipaux
communaux 1

- Quelles orientations promouvoir ?

- Quel role en matiére de coordination des acteurs locaux ? — Le CCAS

« Diagnostic Social Territorial » - AnaTer. Janvier 2019.

3. Un enjeu de clarification des attentes vis-a-vis des opérateurs qui assurent la gestion des
dispositifs : Familles Rurales, MJA, SCB, etc.
- Comment s’inscriront-ils dans le cadre stratégique définit pour chaque thématique ?

politique éducative et intergénérationnelle, prévention, santé, animation de la vie sociale, etc....
—> Quelles instances ? Quels outils ? Quels moyens ?
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LA SUITE DE LA MISSION

(" )
INVESTIGATIONS

* Réunion « stratégique et politique » sur les
problématiques a approfondir.

Réalisation d’un diagnostic social

territorial * Réalisation de 3 ateliers thématiques.
(Offre / besoins = Enjeux)

* Investigations complémentaires (ateliers, entretiens...)/

PRODUIT DE LETAPE

Le rapport final sera composé :

- Un cadre stratégique sur le sens de 'action sociale de

., . . . la ville de Beaucouzé,
Préconisations relatives aux

orientations & axes prioritaires - Des préconisations organisationnelles et
opérationnelles au regard des principales orientations
retenues (en particulier par rapport au CCAS).

RESTITUTION & VALIDATION FINALE DE L'ETUDE

* Mise en débat en Comité Technique

* Validation en Comité de Pilotage

. J
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Partie des annexes :

- Annexes liés a « la Petite Enfance, I’Enfance et la Jeunesse »
- Annexes liés a « L'insertion & Animation de la vile sociale »

- Annexes liés au « Vieillissement & handicap»



ANNEXE A - Liste des personnes rencontrées lors des entretiens individuels et collectifs

Organisme Nom des personnes

Acteurs locaux et partenaires institutionnels

1 Micro-creche « Lutins & compagnie » Mme ... (responsable)

2 Micro-créche « A Petits Pas » M. Rocher (responsable)

3 RAM Mme Kozmon (responsable)
g 4 Marmousets (Multi-accueil et creche familiale) Mme Beltrami (responsable)
% 5 ALSH Familles Rurales Mme Royer (Responsable)
; 6 Mission Jeunesse Ainés Mme Saunier (responsable)
:f“ 7 Sporting Club de Beaucouzé (SCB) Mme Bonhommeau (présidente) & M. Bannour (responsable)
7; 8 CAF Mme Cheval (conseillere technique)
‘% 9 MDS Mme Braud (responsable MDS)
;g“ 10 |CLIC Mme Puche (coordinatrice)
% 11 | MLA Mme Pareige (conseillére)
g:" 12 Péle emploi Mme Robert (responsable agence Balzac a Angers) & Mme Cholet(conseillere emploi)
: 13 Maison médicale M. Bioteau (Kiné a la Maison Médicale)
% 14 | Coordinatrice CLS Angers / Angers Loire Métropole Mme Cornelissen
% Elus de Beaucouzé
éj': 15 | Adjointe a la Petite Enfance et aux Affaires Scolaires Mme Galéa
% 16 | Adjointe a la Jeunesse et a la Vie Associative Mme Bernugat
;.g; 17 | Adjointe a la Solidarité et Ainés Mme Esnault
é Agents de la ville de Beaucouzé
% 18 | Directeur Général des Services M. Rousseau
§ 19 Responsable service urbanisme Mme Santos
% 20 Responsable service affaires scolaires Mme Perrin
;é 21 Responsable du CCAS Mme Charpentier



ANNEXE B - Liste des participants aux ateliers de travail

Enfance, jeunesse et famille Vie sociale et Insertion Vieillissement et handicap
Les Marmousets MDS - Responsable CLIC
08* Familles Rurales MDS - Chargée de mission Insertion Département - MDS (Conférence des financeurs)
% Pass’Sport CAF MJA
;:f MJA Mission Locale Conseil des Sages
:: APE Prévert MIJA Form’santé
:*E APE Ravel SCB Cap adapt
5
%" MDS Comité des Fétes Dynamique Club
g CAF Associations de quartier CCAS de Beaucouzé - Vieillissement & hand.
)
éu Ville de Beaucouzé - Service Affaires Scolaires Dynamique Club
;':; Ville de Beaucouzé -Responsable TAP Prévert Ville de Beaucouzé - Service Urbanisme
&
% Ville de Beaucouzé - Responsable TAP Ravel CCAS de Beaucouzé - CESF
”i': CCAS de Beaucouzé - CESF
@
g Invités mais absents ou excusés
ﬁ.: Le RAM Asso de Quartier - La Granges aux Belles Kiné maison médicale
% Les bout’choux Asso de Quartier - Haute Roche ADMR
§ APE St Etienne Asso de Quartier - Hameau du Petit bois
2
£
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

ANNEXE 1 - Croissance démographie annuelle

Cette carte permet de
comparer la  croissance
démographique de

Beaucouzé par rapport a
celle des autres communes
de la CU ALM.

Sur la période 1990-1999,
Beaucouzé fait partie des
communes de la
Communauté Urbaine dont
le taux de croissance annuel
de la population est le plus
important (+ 2,55%/ an).

Sur la méme période, il est
de 0,40% a niveau national.

Taux d’évolution annuel de la population (en %) entre 1990 et 1999

Cheffes

La Chapelle-Saint-Lau

Seiches-sur-le-Loir

Montreuil-sur-Loir

Montreuil-Juigné

Saint-Martin-du-Fouilloux

Bouchemaine
Les Ponts-de-Cé

.
Savenniéres ". 1 @ 7
Seink Georges sur-Loire 4y Beaucouzé :
1,00 221,92 (10 150)
0,50 40,99 (5 319)
va«ﬂmma + 2,55 % par an
0,50 2 -0,01 (5 546)
] -100,00 & -0,51 (7 886)
La Possonniére |:| NIA (22)
France : 0,40 .
——— France:
: +0,40 % par an
»mnes-sur-Loire Rochefort-sur-Loire T ———

Montage cartographique : AnaTer Janv. 2019
Sources : INSEE RGP 1990-1999 et CGET — Observatoire des Territoire — Espace
cartogranhique.



ANNEXE 1 - Croissance démographie annuelle

Taux d’évolution annuel de la population (en %) entre 1999 et 2010
Sur la période 1999-2010,
Beaucouzé enregistre un
taux de croissance déja bien
moins important que pour
la période 1990-1999 : +
0,16 % / an.

Sur la méme période, il est
de 0,65% / an a niveau
national, soit en légere
augmentation par rapport a
la période précédente.

A noter : Quatre communes
d’ALM, dont Angers, ont un
taux de croissance négatif.
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Beaucouzé :

1,00 & 12,67 (15 898)
-&50‘# -0,01 (3 887) + 0I16 A’ par an
-11,84 4-0,51 (4 072)

[ NiA(23)
France : 0,65

sy France:

+ 0,65 % par an

Montage cartographique : AnaTer Janv. 2019
Sources : INSEE RGP 1999-2010 et CGET — Observatoire des Territoire — Espace cartographique.

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

ANNEXE 1 - Croissance démographie annuelle

Sur la période 2010-2015,
Beaucouzé fait partie des 5
communes de la
Communauté Urbaine dont
le taux de croissance annuel
de la population est, pour la
période 2010-2015, compris
entre 0 et 0,49%, a savoir
+0,42% / an.

Sur la méme période, il est
de 0,48% a niveau national.

A noter : Quatre communes
dALM ont un taux de
croissance négatif.

Taux d’évolution annuel de la population (en %) entre 2010 et 2015

1,002 33,13 (11 280)

Beaucouzé :
0,5020,99 (4 611)

020,49 (5341) +0,42 % par an

0,50 2 -0,01 (4 605)
20,74 2 -0,51 (9 655)

France:

+ 0,48 % par an

Montage cartographique : AnaTer Janv. 2019
Sources : INSEE RGP 2010-2015 et CGET — Observatoire des Territoire — Espace cartographique.



« Diagnostic Social Territorial » - AnaTer. Janvier 2019.
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ANNEXE 2 — Détail de I'indice de Jeunesse des communes d’ALM

Indice de jeunesse

ECUILLE

SOULAIRE- BRIOLLAY
ET-BOURG
LONGUENEE-
EN-ANJOU

SAINT-CLEMENT- |
DE-LA-PLACE
VERRIERES-
EN-ANJOU
SAINT-LAMBERT-

LA-POTHERIE

BEAUCOUZE

SAINT-LEGER-
DES-BOIS

SAINT-MARTIN-
DU-FOUILLOUX

AINTE-GEMME
SUR-LOIRE

Indice de jeunesse

i _ B1R-AUBANGSS
@ Iinférieura 0,75 De 1,254 1,50

De0,752100 @) De1,50a1,75
De100a125 (@ Supérieura 1,75

© AURA - Novembre 2017 - source : INSEE, RP 2014, exploitation principale




ANNEXE 2bis — Evolution des CSP de la commune entre 2010 et 2015 —

Sources : INSEE RGP 2010-2015.

Evolution de la répartition des Professions et Catégories Sociales entre 2010 et 2015
100,0% - Y
- H Autres sans activité Prof.

_ 90,0% -
(o)}
3 _
N - M Retraités

]
s 80,0% -
£ 70,0% - - m Ouvriers
2 60,0% -
3 50,0% -

oo T
8 40,0% - - M Prof. Intermédiaires
P
g 30,0% -
o - M Cadres et Prof. Intel. Sup.
o
g 20,0% -
% - B Artisans, commergants,chefs
5 10,0% - d'entreprises

[
i

- 0,0%
S O o U o - B Agriculteurs exploitants
8 2010 0% 2015 0%
£
‘
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« Diagnostic Social Territorial » - AnaTer. Janvier 2019.

ANNEXE 3 — Détail du taux de chémage par commune

11,22 14,0 (7 078)
9,14 11,1 (7 152)
7,149,0 (6 946)
0a7,0(6698)

[ INiA (23)
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France : 14,1

Taux de chémage des plus de 15 ans en 2015 (au sens INSEE)

Sources : INSEE RGP 2015 et CGET — Observatoire des Territoire — Espace cartographique.

Montage cartographique : AnaTer Janv. 2019



ANNEXE 3bis — Revenu des ménages

Revenu médian disponible par communes en 2014

N
SAINT-LEGER- h AR SAINTZBARTHELEMN=

; SAINT-JEAN: DFANIOU
JE-2L DE:LINIERESH

d’écart.

BRAIN:
L'AUTHION

? ECUILLE

Cette carte éditée par

PRl pams: el PRUILLE SOUCELLES
o montrer que Beaucouzé FaE) %?UBLSUEEG BRIDLLAY
& fait partie des trois N
5 , SUAMEMBROLLE \
2 communes d’ALM dont SIRDIGUREEERLESSSY AN N
. les revenus médian est . ) VILLLVEQUE
o 2.4 5 MONTREUIL CANTENAY:
'S supérieur a 23.000 € JU|GNE NCepINARD. L ECOURLANT A
£ o SAINTECLEMENTE T PELL OUAHTLES
! Notons qu’a linverse, DE-UA-RUACE LA MEIGNANNE LESIVIGNES
g Angers et Trélazé SAINT-SYLVAIN-
£ enregistrent un revenus LIS N DELE
[ entre 18000 et 19000%€, SAINTZLAMBERT: /
g soit  jusqua  5000€ L AOTHERE
g
o
o

SAINT=MARTIN-
DU-FOUILLOUX

AINTE- GEMMES\

SUR-LOIRE
WA BOHALLE o N T-MATHURIN:

SUR-LOIRE

Médiane de revenu des ménages par unité de
consommation en 2014 (en €]

Moins de 18000 (@) de 21000 23 000

de 18000219000 (@) Plus de 23 000
@ de 19000220000 () Non renseigné

@ de 200002 21 000
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© AURA - Novembre 2017 - sources : Insee-DGFIP-Cnaf-Cnav-CCMSA, Fichier localisé social et fiscal, 2014
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

ANNEXE 4 — Détail de la déemographie des 0-17 ans

Démographie des 0-17 ans - Commune de Beaucouzé

total des 0-17

3-5 ans 6-11 ans 12-17 ans 12-15 ans 16-17 ans

ans

400
350
300
250
200
150
100

50

Evolution des 0-17 ans par tranche d'age entre 2014 et 2017 - Beaucouzé

- 375

355
4 12015 m 2016 m2017 324 319

0-2 ans 3-5ans 6-11 ans

330

12-17 ans

337
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

ANNEXE 5 — Zoom sur la fréequentation du RAM

Evolution de la fréquentation du RAM

Contact AssMat 62 40 65 40 132 176
Contact Parents 70 63 68 57 83 115
Fréquentation animation AssMat 351 311 364 283 293 330
AssMat différents en animation 24 37 38 30 19 25
Fréquentation animation Parents 2 1 15 2 2 0
Fréquentation AssMat temps collectif 23 20 19 20 27 21
Total 532 472 569 432 556 667

176
132
62 65
I 40 I 40

Contact AssMat

Sources : RAM —Janvier 2019.

Evolution de la fréquentation du RAM de 2013 a 2018

70 63 68

Contact Parents

m2013 m2014 m2015 m2016 m2017 m2018

364
351
330
311
2832%3
115

83
I I ’ I

Fréquentation animation
AssMat

24 37 38 3

19 25

AssMat différents en animation

15
2 1 2 2 0

Fréquentation animation

Parents

23 20 19 20 27 21

Fréquentation AssMat temps

collectif




ANNEXE 5 — Zoom sur le Guichet unique - RAM a Bouchemaine

« En janvier 2017, le RAM devient guichet unique de la petite enfance sur la commune de
Bouchemaine. Il est le lieu unique d’information et d’orientation des familles. Sur cette commune, le
RAM fait également les préinscriptions au multi-accueil. Ce projet permet d’accentuer la visibilité du
RAM et de favoriser nos missions d’observatoire des modes de garde. Les outils de communication sont
mis a jour et un Guide Petite Enfance est a destination des familles. Le Bilan de ce projet est positif car
nous doublons le nombre de contacts avec les familles et les partenaires du projet (commune et multi-
accueil) sont satisfaits de cette nouvelle gestion ».

Extrait du bilan 2017 du RAM
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ANNEXE 6 — Zoom sur les deux micro-creches —
T T R

La micro-créche est ouverte depuis le 3 septembre 2012,

La micro-créche privée "Lutins et Compagnies” a été créée en décembre 2009 et est
ouverte depuis mai 2010. Elle accueille 10 enfants de 10 semaines a 3 ans. Actuellement, 18 familles sont
inscrites.

Elle accueille les enfants en journée ou demi journée, sur 1 a 5 jour(s) selon un
contrat établi avec la famille. Les contrats sont en majorité des temps pleins de 4 jours (120 heures par mois).
La structure est située en zone artisanale, a proximité des routes de Rennes et de

Les repas et les structures sont confectionnés sur place et ne sont pas factures en
P P P Nantes, permettant un accés rapide aux habitants des communes alentour.

plus, tout comme les couches.
i . ) . . La structure n'est pas soumise & l'application du baréme national des participations
Cet établissement accueille des enfants de 10 semaine(s) a 4 an(s). familiales fixé par la

Gestionnaire : SARL Lutins et Compagnies Cnaf au regard du mode de financement choisi.

Laccueil est aussi ouvert aux habitants des autres communes en fonction des
places disponibles.

= Enaccueil occasionnel, iln'y a pas de conditions particuliéres. .
CONDITIONS D'ADMISSION MICRO-CRECHE ENTREPRISE A

PETITS PAS BEAUCOUZE

Certificat medical d'aptitude a la garde en collectivite, affiliation a un régime général
de Sécurité sociale ou spécifigue avec convention de remboursement

TYPE(S) D'’ACCUEIL MICRO-CRECHE ENTREPRISE LUTINS ET
COMPAGNIES BEAUCOUZE

Micro-créche Entreprise Lutins et Compagnies Beaucouzé propose le(s) type(s)

d'accueil suivant(s) : TYPE(S) D'ACCUEIL MICRO-CRECHE ENTREPRISE A PETITS PAS

2]. La famille paie la facture a hauteur du colt reel et pergoit le Complement de mode 8
& CARACTERISTIQUES DE LA STRUCTURE MICRO-CRECHE de garde de la part de la Caf ou de la Msa. 3
o 4]
-% ENTREPRISE LUTINS ET COMPAGNIES BEAUCOUZE Cet etablissement accueille des enfants de 10 semainels) a 3 anis). -§
i Gestionnaire : EURL 'A petits pas” E
5 MICRO-CRECHE ENTREPRISE LUTINS . . . . g
.;_'; CARACTERISTIQUES ET COMPAGNIES BEAUCOUZE Présentation du gestionnaire : g
E L'EURL a &té créée en 2012 afin de repondre aux besoins des habitants de §
A Type de la structure accueil collectif lagglomération angevine. g
1 %]
) ©
g Statut de la structure micro-créche CARACTERISTIQUES DE LA STRUCTURE MICRO-CRECHE ;
5 - ) ENTREPRISE A PETITS PAS BEAUCOUZE ko
— Capacité d'accueil 10 places =5
© ©
'S MICRO-CRECHE ENTREPRISE A @
3 = 1 semaine pendant les vacances CARACTERISTIQUES PETITS PAS BEAUCOUZE -g
S de Printemps @
é Période(s) de fermeture = ' 2 semaines en été Type de la structure accueil collectif §
o = " 1semaine pendant les vacances o
é de Noél Statut de la structure micro-créche fé
Capacité d'accueil 10 places E

=]

. = la premiére semaine des vacances €

CONDITIONS D'ADMISSION MICRO-CRECHE ENTREPRISE LUTINS o PacUo 3

ET COMPAGNIES BEAUCOUZE Peériodels) de fermeture = 3 semaines en Aolt §

i = 1semaine entre Noél et le 1er de S

= En accueil régulier, la priorité est donnée aux habitants de Beaucouze An =

©

€

©

€

S~

£

<]

<

3

£

£

&

3

]

©

£

=3

8

= 1 jour par semaine BEAUCOUZE g

= De 2 a § jours par semaine Micro-créche Entreprise A Petits Pas Beaucouzé propose le(s) type(s) d'accueil E

= Par demi-journée suivant(s) : '\"Q‘_

£

= Alheure
= Entre 12h et 14h avec repas

= 1 jour par semaine
= De 2 a 5 jours par semaine
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https://www.journaldesfemmes.com/maman/creches/micro-creche-entreprise-lutins-et-compagnies-beaucouze/creche-4009




ANNEXE 6 — Zoom sur les deux micro-créches -
N _— o M ®
© W w6y ﬁ %UTS ‘? @ @ P

Accueil Projet pédagogique Micro-créche Beaucouzé Micro-créche Angers Contact

M. = BEAUCO(/ 4
icro-créche 2€

A

Guillaume Gérant & = Ann Vs
Aide petite enfance  Educatrice jeunes enfants Auxiliaire de Auxiliaire de Aide petite enfance
& Riis RN Bl q P I 1s sy clll*u!e

« Diagnostic Social Territorial » - AnaTer. Janvier 2019.

3 Square de la Cerisaie 49070

Map  Satellite
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Map data ©2019 Google 500 M b3 Termsof Use Report a map error

Source : http://apetitspas49.wixsite.com/a-petits-pas/micro-crche-angers
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ANNEXE 7 — Zoom sur la tarification de I’ALSH Familles Rurales

Faml‘fes ASSOCIATION
m, vEpERnEOEE Tarif pour le mercredi — 2019 (jusqu’au 31.12.2019)

Carte d'adhésion annuelle Familles Rurales : 30 € / famille
Beaucouzéen - - - - - - -
0-350 351-450 451-600 601-750 751-1100 1101-1400 1401 et +
Journée compléte avec cantine (08h45-17h15) 4,87 € 6,33 € 8,75 € 10,83 € 13,80€ 15,00 € 16,25 €
Aprés-midi avec cantine (12h00-17h15) 4,60 € 5,65 € 7,40 € 8,80 € 11,12 € 11,73 € 13,57 €
Matinée sans cantine (08h45-12h15) 0,70 € 1,75 € 3,50 € 4,90 € 7,22 € 7,83 € 9,67 €
Péricentre (8h15/8h45) et (17h15/17h45) 1,25 € 1,25 € 1,25€ 1,25 € 125€ 1,35€ 1,45€
Péricentre (7h45/8h45) et (17h15/18h25) 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,70 € 2,90 €
Hors Commune - - - - - . -
0-350 351-450 451-600 601-750 751-1100 1101-1400 1401 et +
Journée compléte avec cantine (08h45-17h15) 9,90 € 9,90 € 9,90 € 16,03 € 19,00 € 20,20 € 21,45€
Aprés-midi avec cantine (12h00-17h15) 6,90 € 6,90 € 6,90 € 11,40 € 13,72 € 14,33 € 16,17 €
Matinée sans cantine (08h45-17h15) 3,00 € 3,00 € 3,00 € 7,50 € 9,82 € 10,43 € 12,27 €
Péricentre (8h15/8h45) et (17h15/17h45) 1,25 € 1,25 € 125€ 1,25 € 125€ 1,35 € 1,45€
Péricentre (7h45/8h45) et (17h15/18h25) 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50€ 2,70 € 2,90 €
[Tarif cantine [ 390¢ | ¢!j
R
Families | associaTion
[Supplément Périsport/mercredi | 1,15 € l rurales ‘ DE BEAUCOUZE

Wiere weiaux |

Tarif pour les vacances — 2019 (jusqu’au 31.12.2019)

Carte d'adhésion annuelle Familles Rurales : 30€ / famille
Beaucouzéen
Journée compléte avec cantine 4,87 € 6,33 € 8,75 € 10,83 € 13,80 € 15,00 € 16,25 €
Journée compléte sans cantine 0,97 € 2,43 € 4,85 € 6,93 € 9,90 € 11,10 € 12,35 €
Péricentre (8h15/8h45) et (17h15/17h45) 1,25€ 1,25 € 1,25€ 1,25 € 1,25€ 1,35 € 1,45 €
Péricentre (7h35/8h45) et (17h15/18h25) 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,70 € 2,90 €
Hors Commune

Journée compléte avec cantine 9,90 € 9,90 € 9,90 € 16,03 € 19,00 € 20,20 € 21,45 €
Journée compléte sans cantine 6,00 € 6,00 € 6,00 € 12,13 € 15,10 € 16,30 € 17,55 €
Péricentre (8h15/8h45) et (17h15/17h45) 1,25€ 1,25 € 1,25 € 1,25 € 1,25 € 135€ 1,45€
Péricentre (7h35/8h45) et (17h15/18h25) 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,50 € 2,70 € 2,90 €
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

ANNEXE 8 — Zoom le « tiers-lieu » proposé par la MJA

Les interactions sociales
sont centrales
» conversations au centre des activités

» rencontres informelles

v K
ouverture, flexibilité, viabilité,
convivialité, accessibilité {

Amis occasionnels

o 8 &
™y

Espace hybride
Espace personnel /ouvert ’
4 do,:,’icile,t,avan Carrefour de la communauté
convivialité / concentration ' e )
lieu de passage

QU'EST-CE QU'UN TIERS-LIEU ?

" Habitants du quartier

5 Lieu définit par ses usages
et sa communauté

> ilestcequ'on en fait
> pas juste un espace

> produit des relations humaines,
interactions créatives, modes
d'organisation sociales et pro

= &

Chaque tiers-lieu est différent
MAIS il y a des points communs :

> Créativite
Favoriser > Initiative
> Partage

Dossier candidature LLO — Nov. 2018



ANNEXE 9 - Définitions et données détaillées sur le chémage

Définition des différentes catégories de demandeurs Moyennes annuelles du nombre de demandeurs d'emploi
d’emploi
* Catégorie A : Personne sans emploi, tenue d'accomplir des Année Hommes | Femmes |Indemnisables | NO_” TOTAL
actes positifs de recherche d'emploi, a la recherche d'un indemnisables
emploi quel que soit le type de contrat (CDI,CDD, a temps 2007 33 87 114 56 170

o plein, a temps partiel, temporaire ou saisonnier)
S 2008 86 82 133 35 168
E * Catégorie B : Personne ayant exercé une activité réduite de
= 78 heures maximum par mois, tenue d'accomplir des actes 2009 106 88 138 56 194
s ositifs de recherche d'emploi
; s P 2010 120 98 154 64 218
.T: * Catégorie C : Personne ayant exercé une activité réduite de 2011 126 110 166 70 236
,g plus de 78 heures par mois, tenue d'accomplir des actes
& positifs de recherche d'emploi 2012 118 110 164 64 228
}”: * Catégorie D : Personne sans emploi, qui n'est pas 2013 128 116 177 67 244
g immédiatement disponible, non tenue d'accomplir des 2014 133 135 194 74 268
8 actes positifs de recherche d'emploi (demandeur d'emploi
i en formation, en maladie, etc.) 2015 136 146 201 81 282
E * Catégorie E : Personne pourvue d'un emploi, non tenue 2016 130 130 199 61 260
‘é d'accomplir des actes positifs de recherche d'emploi 2017 145 133 212 66 278
) 2018 136 139 203 72 275

* DELD : Demandeurs d’emploi de longue durée, inscrits a Total 121 115 171 65 236

P6le emploi depuis plus d’'un an
Source : Relevé mensuel du CCAS — De 2007 a 2018

Source : Service-Public.fr — Direction de I'information légale et administrative
(Premier ministre) - Adresse : https://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F13240
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ANNEXE 9 - Définitions et données détaillées sur le chémage B

ALM - Evolution trimestrielle des DEFM de moins de 25 ans, de plus de 50 ans et longue durée
(>1 ans) - en base 100 au 172010

220
- = - -
200 —_— Sm—L e +-25ans
...oco--._..’.q.: ...o.oo.ooo
o® — - ®ecooe
180
o 160 == == +50 ans
)
o
S 140
2
g 120 ceesso Chdmeurs longue
R durée (DELD)
K 100
E
5 80 DEFM ABC
& I N OO < d4 N N F d N N0 F 9N 0 I daN o0 < 34N N0 & 4N N F 4N o0 < 4 N
= R P RPYPYP YR Y HE & A H Q6 QK @ @ @ @ @ @ @ @@ aee @@ @
et i — i — i i — i — — — — i — i i — i — — i — — i — i — i i — — — — i i
= O O O O O O O O O O O O 0O O 0O OO OO0 OO OO0 OO0 oo oo oo o o o o
o AN AN AN AN AN AN AN AN NN NN AN NN AN AN NN NN NN NN N NN NN N NN NN
[
5
Q
3
8 Beaucouzé - Evolution trimestrielle des DEFM de moins de 25 ans, de plus de 50 ans et longue
o
C ’
2 durée (> 1 ans) - en base 100 au 1T2010
8 200
= 180 rg DEFM ABC
g - & S /
ic! Zz N Z D o N\ .
2 160 — e :
o] —?,-'""'w..., - ~ .o' "'...J.'
g 140 L\ P —— --25ans
g 1 F\
2 - Plhee >
< 120 .
@ == = +50ans
§ 100 —
g 80 A X
& eeeee+ ChOmeurs longue
X 60 durée (DELD)
g
(/o') 40 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
= ST T s e B T B T B B o B s e e - - R e R R - R
8 O O O O O O O O O O O O O O O O OO OO OO OO OO0 OO o o o o o o o
g AN AN AN AN AN AN AN AN NN NN NN NN N NN NN NN NN NN NN NN N NN
F -m Pk FFFkFEFkFEFFFEEHFEFEFEFERLEFEFEERFREEERFREFEEREEEEFREF -
g I AN O < A NN < NN AN N S NN NN NN NN N
o
[}
2
©
g © aura - janvier 2019 - Source: SEE Pole emploi Pays de la Loire




=
-
o
o~
o
2
>
(=
©
R
=
()
=
©
[=
<
'
2
©
=
<}
=t
=
=
(
=
=
o
o
(%]
(S)
p=]
7]
o
(=
oo
o]
(a)
<
—
[}
Q
o]
o
N
el
+~
(=
o
Q
Q
T
o
'
‘v
N
>
o
(s}
=
©
(]
o
|
x
>
i
[%}
o
(%]
%)
£
o
w
<]
o
w
(2]
el
[}
0
=
©
c
<<

ANNEXE 10 - Détail des missions des agents du CCAS

Responsable du CCAS Elise Charpentier (ETP =0,9 ETP)

Mission : Participe a la définition des orientations en matiere
de politique sociale de la collectivité. Coordonne le service de
I'action sociale. Exécute la politique sociale décidée par les
Elus.

Activités principales liées au poste :

Participation a la définition des orientations en matiere
sociale et mise en ceuvre de la politique sociale sur le
territoire de la commune

-Diagnostic/Analyse des besoins sociaux
-Traduire les orientations en programme et plan d’actions
-Coordonner et évaluer le travail du service

-Veiller a la coordination des politiques d’intervention aupres
des personnes vulnérables

-Développer les partenariats institutionnels
Coordination du CCAS et gestion d’équipe

Suivi du Conseil d'administration (préparation, suivi,
délibérations, participation aux réunions, rédaction des
comptes-rendus, préparation du budget) et rédaction du
rapport d'activités

Représentation administrative du CCAS auprés des services
sociaux extérieurs (CAF, Conseil Départemental, MSA ...)

Coordination de la distribution alimentaire (travail avec la
Banque Alimentaire, coordination des bénévoles,
logistique,...)

Coordination du jardin solidaire ( logistique, coordination
des bénévoles,...)

Gestion du dossier "ainés" (coordination des actions
développées dans le cadre de la Conférence des Financeurs)

Régie d'avances et de recettes

Conseillére économie sociale et familiale

Assistante  administrative Catherine

Alexia Gendron (ETP =0,5 ETP)

Activités principales liées au poste :

- Informer et orienter les usagers en
fonction des dispositifs d’aides
sociales et vers les partenaires
compétents

- Accompagner les usagers dans leurs
démarches d’insertion et leur acces
aux droits

- Accompagnement aux démarches
administratives (courriers, dossiers
CMU/ACS, renouvellement des
droits,...)

- Instruction des aides sociales légales
(RSA, aides sociales du département,
domiciliation, relais MDA...)

- Instruction des aides sociales
facultatives  proposées par la
commune

- Gestion du logement temporaire
(attribution, suivi des bénéficiaires...)

- Aide alimentaire
bénéficiaires, suivi)

(admission des

- Coordination des actions autour de
I’'emploi (animation espace emploi,
accompagnement personnalisé, lien
avec les entreprises et acteurs du
secteur,...)

Pradelle (ETP =1 ETP)

Mission Assistante administrative au
service social. Accueille, oriente, renseigne
le public et représente I'image de la
collectivité aupres des visiteurs. Suivi et
gestion de dossiers : logement social et
actions afnés. Opérations comptables.

Activités principales liées au poste :

* Accueil du public (accueil, orientation et
assistance du public du service social,
identification = des demandes et
orientation vers les services compétents,
renseignements

* Logement social : réception du public,
enregistrement, suivi des demandes,
pré-sélection des candidatures en vue
des commissions d’attribution,
déplacement aux commissions
d’attribution, médiation ... actions et
projets, veille juridique, évolutions du
logiciel en fonction des lois, échanges
avec les Travailleurs sociaux (MDS et
Associations, DDCS)

* Actions en direction des ainés
(Organisation deux fois dans I'année
d’un repas a theme, Gestion du service
de transport solidaire, Aides facultatives
(portage, téléassistance, et autres aides
a l'accueil...)

* Comptabilité : vérification des piéces
comptables, opérations comptables,
exécution du budget.




ANNEXE 11 - Détail du budget de fonctionnement du CCAS | R %5

Evolution du budget de fonctionnement du CCAS (hors ABS)
m 2016 m2017 m2018

140 000 €
120 000 €
9169 €
100 000 €
80000 €
60 000 €
40000 € 30973 €
20000 € I 12919€
5445¢€ 3304 € 2126 € 1422€ o>31€
533 €
Charges de Séniors (Repas, Aides financieres  Subventions aux Distribution Assurances/urssaf Actions collectives  Espace emploi Divers (Charges,
personnel séniors en associations alimentaire élus (sorties,jardin, contributions
vacances, semaine conte,...) obligatoires,...)
bleue,...)
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

Source : CCAS - Janvier 2019
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé

ANNEXE 12 - Détail du nombre de bénéficiaires du CCAS

100
o0
B0
70
60
50
0
0
0
Aides Aide au
financiér de
= conduire
m 2014 13 1
m 2015 15 2
m 2016 5 1
m 2017 B 0
m 2018 11 1

Source : CCAS - Janvier 2019
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« Diagnostic Social Territorial » - AnaTer. Janvier 2019.

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé - Rapport d’étape 1:

ANNEXE 13 - Part des personnes de 75 ans et plus vivant seules

Chalonnes-sur-Loire

Part des personnes de 75 ans et plus vivant seules (2015)

w

Seiches-sur:

EPCI 2018 : 244900015 - CU Angers Loire Métropole
Commune 2017 : 49020 - Beaucouzé

Les Ponts-de-Cé.

a-Loir,

52,6 4100,0 (7 067)
4254525 (6 902
3334424 (7T 944)
23,5433,2 (5303)
0&234 (6 567)
|:| MNiA (1 632)
France ! 42,5

Montage cartographique : AnaTer Janv. 2019
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ANNEXE 14 - Détail du nouveau projet de la MJA (2019-2022)

&
:
i
a
5
<

ALSH11-17 ans

« Accueil périscolaire * Séjours
+ ALSH vacances

*11-14 ans

ANIMATIONS
« AINES »
* Permanences
+ Sans rdv au
Domino
+ Café papotes
* Visites a domicile
* Activités
+ Activités « tous
Ainés »
+ Sorties

Animations « hors
les murs » et les
rdv inter-
générations

+ Graff un transfo
* Animations

ambulantes dans
les quartiers

* Présences aux

événements
communaux

mmﬁ’;ﬂ clés :

*15-17 ans

+3D

* Séjour

+ Animation et
décoration du
repas a théme

. @ Nutrition (CDF)

+ Conférences

* Ateliers
thématiques

+ Sorties

LENGAGEMENT CITOYEN

* Rdv « Inter G»

«Ecoles

TAP

*ALSH
+Labellisation «ici
et Ensemble »

L ACCOMPAGNEMENT DES INITIATIVES ET DE

Beaucouzé | Rapport d’activités 2018 | Comité de Pilotage janvier 2019

Axes du nouveau marcheé

3. Articuler les secteurs d’activités en 3 axes :

Accompagnements de Projets
Accompagne I'engagement

bénévole

Accompagnement de projets

solidaires
Individuels
Collectifs

Accompagnement a la
Parentalité

*Accompagnement du groupe PPA
(Prévention Parentalité Ados)

*Formations
+Séances
*Pléniéres
Initiatives
citoyennes
«AJV
+CSI
+ Accompagnem
ent des
Services
Civique
+ Coordination
du Pass’
Citoyen
+ Animation de la
« Matinée

Citoyenne »

+ Animation des
« inter
Conseils »

* Animation du
CME et des
projets
afférents

+ Animation du
CMJ et des
projets
afferents

MUSIQUE
Répétition Hebdomadaires
Répétitions occasionnelles
Résidences
Concerts

NUMERIQUE
+  Studio’Mino

é (Inclusion Numérique Séniors
-~ (CDF)

~

SENSIBILISATION ARTISTIQUE
«  CINEMA
+Ciné Café Ainés
«Court métrages
Création ARTOTHEQUE

Y

Coordination ' EVENEMENTIELS
Féte du Court métrage
Semaine Bleue
Féte de la Musique
Tous Connectés @Beaucouzé
Guinguette estivale

”

5%"
oG
i35
:

leo lagrange




ANNEXE 15 : Zoom la Conférence des Financeurs L

Conférance des financeurs de Maine-etLoire

mental de Prévention de la Pede dAutonomie

Conférence des financeurs de Maine-et-Loire

lan Départemental de Prévantion de la Perte d'Autonomig

Angers Loire Métropole

> Les caractéristiques locales des actions de prévention

>_Les principaux indicateurs en termes d'autonomie - Des dynamiques variables en milieu rural et en milieu urbain ;
Indicateurs. de besains : hf_“‘""' nmu * Une belle dynamique sur Angers, ville amie des Ainés (actions et acteurs nombreux) ;
prestations APA a domicile* Mimpcle n
e T —rm + Loire Authion * Un déséquilibre de l'offre.
o Populaton de 60 3 74 ans 30259 110360 | | Bénéficiaires de rAPA & domicie 1410 4985 - Des actions réalisées a des niveaux différents, plus ou moins transversales :
§ Part e Ia population de 60 4 74 ans 135% 138% | | auxdep " 57% 67% = De nombreuses actions autour de la nutrition, la prévention des chutes, l'intergénérationnel.
N Population de + de 75 ans. 24837 73990 % de GIR 1 ot 2 1% 165%
g Part de la population de + de 75 ans 88% 93% Source : données OASIS - septembre 2015 : ) P
E Populaton de + g6 80 ans ™ 07 > Les manques et les pistes d'action
= Populabon de + de 80 ans vivant seul 8757 18670 ) . ) ) )
5] Part de la pop. de + de 80 ans vivart seul 426% 40% = - Nécessité de réfléchir globalement a la maniére d'amener les personnes a l'action collective, notamment
'r_u Source : fichier détall Insee recensement 2012 Indicateurs de besoins : e Angers | y1,ine et ’ . ’ _
c Micopole | celles qui ne se sentent pas concernés : repérage, ciblage des plus vulnérables, transport, communication,
<< +Loire Authion
- Demande des + de 60 ans 1600 2952 relais humain ; articuler individuel (rble de I'entourage personnel et professionnel) et collectif.
— CU Angers. . . . ™ .
= Indcateurs doexisant | Lok Métropoe | 07 ! S 16% - Inscrire la prévention dans la durée, former tout au long de la vie ; démarrer en milieu travail.
+Loire Authion ‘ . . . . .
.§ Piaces JEHPAD - Effectuer un état des lieux de I'existant, s'appuyer sur un bilan médical et dentaire.
= donl hébergement classique, UPAD, 3049 10493 L . . ,
S um&uunl‘usw. HT) . " h-—-th:—: - Coordonner ce qui existe déja, mobiliser les acteurs locaux sur des actions adaptées.
= [Taux d'equipement* taux de pauvreté des + de 75 ans
§ | ogemens en residence autonomie 1375 2767 Arcienne CA Angers Lore Méropole 5% - Diversifier les actions et les développer sur tout le territoire.
4 [Taux d'squipement’ total P 19 Ancienne CC de la Vallébe Love-Authion 9% - Prévention de la souffrance psychique.
;u:’ KEHPAD « résidence autonomie) .
o Source : données SAE - juin 2016 Moyenne déparlementale des anciens EPCI 84% - Echanges de savoirs.
c
Source : fichier détail 2012 ™" L . . .

& ~Toue e appt durombem deplacs pour § 000N e S Tharm - Nulrition : apprendre a cuisiner (pour les veufs), en articulation avec Santé Publique France (aux plan
(a)] ** APA : dénommée dans le Maine el Laire « ADAPA », Alocation Dépariementale d'Autonomie des Personnes Agées
) *** Taux de pénétration : part de la population de + de 75 ans bénéficiaire de I'APA & domicie naﬁona| et rég|0na|:!

> Les caractéristiques principales - Sexualité et vieilissement.

- Un territoire hétérogéne associant une ville-centre, des quartiers de la poliique de la ville, une zone péri- - Prévention des chutes a domicile.

:’J""a‘""m‘“ ol Z""": “"a“’" . S S - Stratégie médicamenteuse, auto-médication.
- ne tendance rapide au vieillissement, variable selon les communes et les quartiers y ngers. X . . .
- Une tendance des personnes agées a revenir vers la ville-centre, quel que soit le statut d'occupation du - Prévention desamaques etde 'achat OOI"I'IDU|SIf {démamhage a domicile, téléphone. |memet:"
logement (de la propriété au logement social ). - Accompagnement & la dématérialisation des démarches.
= Unprobiéme de précarié énergétique iée au logement - Gestion administrative (complexité des dossiers).
- Des spécificités territoriales qui rendent difficiles la participation de cerfaines personnes aux actions . . . . .
collectives : - Acces aux droits (succession, aides sociales, complémentaire santé).
+ Les personnes issues de immigration, en distinguant les personnes ne parlant pas frangais de celles - Addictions.

bénéficiant de solidarités familiales ou de proximité ;
+ Les personnes isolées habitant le milieu rural ;

IDEA Recherche
Diagnostic / Juin 2017//  Page 30
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Source : Prévention de la perte d’autonomie des personnes agées — Conférence des Financeurs — Idéa Recherche, juin 2017.




ANNEXE 15 : Zoom la Conférence des Financeurs L

Conférence des financeurs de Maine-etLoire

lan Départemantal de Prévention de la Perte d Autonomiel > La cuordi n ati on tErritD ri al Y

Ces éléments relatifs a la coordination territoriale du plan d’actions collectives de prévention de la perte

* Les personnes précaires... d’autonomie ont été proposés lors des ateliers territoriaux. Ce sont de premiéres pistes de réflexion qui
- Une problématique autour du transport pour accéder aux actions (espace urbain et espace rural). ont vocation 4 étre approfondies par la suite.

- Unmanque d'accés a I'information.

- Unbesoin d'utilité sociale de la part des personnes agées pour étre actif. Compte tenu de la structuration territoriale actuelle (présence de 3 CLIC, absence de compélence sociale au
- Des conditions socio-économiques locales différentes qui conditionnent les acteurs présents : niveau de l'agglomération, CLS & l'échelle de deux villes...), la question de la coordination territoriale est
+ Trois CLIC qui structurent le territoire en trois secteurs : lieux d'information et de coordination connus complexe.
et reconnus ;
+ Les CCAS : un recours trés important pour la population sur les questions de prévention; des Les trois CLIC, qui ont des habitudes de travail en commun, semblent 'échelon approprié pour assurer cetle
capaciiés dhversss ; , , , , coordination, a condition de disposer de moyens suffisants et d'élargir a d'autres acteurs (les mutuelles, le
+ Bénévoles, réseaux de veille : des citoyens proches pour toucher les publics sur la prévention ; o ) . ) T . )
« Centres sociaux: Département...). Mais il est nécessaire d'articuler aussi cefte coordination a une échelle de proximité, ce qui
+ Un groupe de travail sur dépendance et prévention a Sainte-Gemmes sur Loire, avec une prise en demandera des arbitrages politiques.

compte transversale (habitat, invitation, transport...) ;
+ Les services de soins a domicile, acteurs de la prévention de la perte d'autonomie.
- Pas de compétence action sociale a 'échelle de I'agglomération.

« Diagnostic Social Territorial » - AnaTer. Janvier 2019.
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Source : Prévention de la perte d’autonomie des personnes agées — Conférence des Financeurs — Idéa Recherche, juin 2017.
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ANNEXE 15 : Zoom la Conférence des Financeurs

(ANGERS LOIRE METROPOLEJ

LES ACTIONS COLLECTIVES DE
PREVENTION RECENSEES EN 2016

>Thémes abordés :
&d Accés aux droits
@ vemore
X Nutrition
QP Santé globale et bien vieillir
& Bien-dtre et estime de soi

N!MOS ibre,
)
€= Lien social

F‘!Sonmoul

M Habitat & cadre de vie . .
_/
St-Cléement-

G Sécurité routére

‘

n
™

> Culture
G
[{E Multithémes

" Schéma gérontologique communal

Contrat local de santé

>Types d’activités pratiqueés :

A- Norbre o scthvités organisees par le méme porteur

A Atelier

€ Conférence
F Forum

$ Salon

D Divers autres

> Porteurs de projet :
@ Association, collectif
@ CCAS et collectivités
@ Centre social
® CLcC
Plateforme de répit

Limites et noms des communes déléguées
Angens  Limites et noms des communes nouvelles

deda-Place

/VSt-Manin-du
Fouilloux

es Ponts A
”/S(e-Gemme deCé \\
oud\emai y sur-Loire ‘ N
3 ‘ X |_daLroix \ B e )
| Savenniéres -_t e

//\
o <Ewillé LV
)
Fonou | Soulaire- -~
et-Bourg

en-Anjou

Villevéque
C‘"“"'Y’ E uﬂant

i D Epmard
) ’k P / '\ Trois principales actions
X Awille | NS \ menées sur la commune
—N / / en matiére de prévention
_ALePlessis  \_4 \/‘H de la perte d’autonomie

Grammoire e . .
Angers St-Blnhclemy. ‘ qui concernent :

’J‘Anjou 4 ‘ ~ 1. Lasanté

‘ 2. La nutrition
I xa Loire-Authion /

3. La mémoire

. MarsErigne

\

\

] D
ool 1 L
sur-Auband

anjou

Sourc e3 B0 canto, IGN  Département de Mame-«t-Lois - Résisaton (DEA Recherche / Mars 2017

Source : Prévention de la perte d’autonomie des personnes agées — Conférence des Financeurs — Idéa Recherche, juin 2017.
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ANNEXE 16 - Diagnostic Santé — Contrat Local de Santé

Extrait des
résultats de
I'enquéte menée
aupres des
habitants d’ALM

Extrait des
premiers résultats
du diagnostic
Santé mené
I’échelle d’ALM

ETAT DE SANTE

DONNEES REGIONALES

Une vision de la santé positive

Prendre
soin

Bien-étre

'/ ETAT DE SANTE

95%

Des répondants déclarent étre en bonne
santé.

Les facteurs bénéfiques a la santé

“Manger éGuilibré "

“ Pratiguer une activité physiq

Fig.10 Ratio de mortalité générale par rapport

4 la movenne nationale selon I'age et le sexe
Pays de la Loire, France métropolitaine (moyenne 2011-2013)
14

<1 117 1824 2549 5064 6574 7589 90et+

—HOMMES-PaYS 0€ 1 LONE = Femmes-Pays de la Loire
Sources : Inserm CépiDc, Insee - exploitation ORS Pays de 1a Loire

Lecture - parmi les hommes 39és de 18 3 24 ans, le taux de mortalité est 1.2 fois plus slevé
dans les Pays de ia Loire qu'en France.

UNE MORTALITE PREMATUREE

QUI RESTE PREOCCUPANTE
' 1 déces sur 4 avant 65 ans

1 déces sur 8 avant 65 ans ’

Pour les 18-24 ans une mortalité supérieure de
20% a la moyenne nationale.

UN TIERS DES DECES
PREMATURES EVITABLE

LA SANTE DE 0 A17 ANS |

Accidents de la vie
courante

14 cause de mortalité

Les lésions traumatiques :

1 passage sur 2 aux urgences

Consommation
d'alcool

L'usage d'alcool régulier ou en
grande quantité est nettement
répandu .

61 119 sur ALM ]

Détresse
psychologique

Des situations fréquentes.
Une surmortalité régionale par
suicide pour les 15 — 17 ans.
Les 0-17 ans

Surcharge

pondérale

9% des enfants de 5 a 6 ans.
Le % varie selon les categories
sociales.

LA SANTE DE 18 A 49 ANS

LES 18 - 24 ANS

+ Accidents de la vie
courante

« Souffrance psychique
Une surmortalité par suicide

Premier motif en Affection Longue
Durée (ALD) entre 20 et 24 ans.

LES 25 - 49 ANS

» Poids croissant des troubles
dépressifs

* Les cancers
2000 admissions en ALD

LA SANTE DE 50 A 64 ANS

Fig 6 Princi :
Pays de la Loire (moyenne 2011.2013)

<o |
reres ||

0 00 400

secodents # sucad
el app crodabore  Balcool

Sources : Insem CépiDx, Insee - expiartation ORS Pays de s Lore

Causes des déces

POIDS CROISSANT DES CANCERS

Les cancers, premier motif d'entrée en ALD

a l'origine d'un déces sur deux dans cette
tranche d'age.

@
w Cancers des voies aérodigestives

LA SANTE DES 65 ANS ET +

Prés de la moitié des Ligériens de 65 ans et plus sont en ALD

Actuellement, la région compterait 85 000 personnes agées
dépendantes, et ce nombre dépasserait 100 000 a I’horizon

Cancers du sein
Cancers du poumons

supérieures (VADS)
@

De 65 2 75 ANS

Les maladies cardiovasculaires et
le diabéte : 49 % des ALD

Les cancers

2030

s AnsET

Les maladies cardiovasculaires
prépondérantes

Troubles cognitifs
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Résultats détaillés de I'enquéte menée aupres
des familles ayant des enfants
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(1) Léchantillon des personnes enquétées L D 05

L’échantillon globale : 1 - Quelle est votre situation familiale ? 2 - Combien avez-vous d'enfants ?

- 318 réponses (familles). 274

- Untotal de 671 enfants concernés
par les 318 familles, sur les 1014
enfants de la commune (selon

27
12 5
CAF 2017). —
> soit 66% des enfants de la En couple (falmille En ’couple '(marjié, Url1 'homr'ne Ul?e' femme
recomposée) pacsé ou union libre) célibataire célibataire
commune. 1 enfant 2 enfants 3 enfants 4 enfants 5 enfants

3. Répartition des 671 enfants des familles enquétées selon leur age s ia
3. Part des enfants de la commune enquétés selon la tranche d'age

375
M Nb. Total d'enfants de I'enquéte 337

82%

74%

M Nb. Total d'enfants sur la commune 66%

I I 149 I

0-2ans 3-5ans 6-11ans 12-17 ans 0-2 ans 3-5ans 6-11 ans 12-17 ans

44%

4 - Disposez-vous d'une voiture ? 5 - Quelle est votre catégorie socioprofessionnelle ?
42%
W Enquéte (594 parents) M Beacouzé (Insee 2015 - 3059 personnes)

29%
25% 24%
M Non 18%
94% 91% 15% 13%
B Oui 11% o
6% 4% 5% 6%
o - l m ]
Agriculteurs Artisans, Cadres et Professions Employé Ouvriers Autres personnes
exploitants commergants, chefs professions intermédiaires sans activité
d'entreprise intellectuelles professionnelle
Vous Votre conjoint(e) supérieures
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@ L’échantillon des personnes enquétées

6 - Si vous avez une activité professionnelle, ou travaillez-vous ?

44%  42%

A moins de 15 mn de chez
vous

28% 27%

Entre 15 et 30 mn de chez
vous

19% 18%

Sur Beaucouzé

H\Vous MW \Votre conjoint

7 - Vers quelle heure quittez-vous votre domicile le matin ?

6 - Si vous avez une activité professionnelle, ou travaillez-
vous (Total des parents) ?

43%
27%

A moins de 15 mn de Entre 15 et 30 mn de
chez vous chez vous

9% 9%

A plus de 30 mn de chez vous

19%
9%

A plus de 30 mn de
chez vous

Sur Beaucouzé

8 - Vers quelle heure rentrez-vous a votre domicile le soir ?

31%
YV B Vot joint
39% 39% 38% ous otre conjoin o 26%
349
& 21%
HVous M Votre conjoint 18%
169 16%
6% 4% "
16% 17% ,
8% 9%
5% 5%
2% 1%
—— I .
Avant 6h Entre 6h et 7h Entre 7 et 8h Entre 8 et 9h. Horaires atypiques ou Entre 16 et 17 heuresEntre 17 et 18 heures Entre 18 et 19 heures Au dela de 19 heures Horaires atypiques ou
irréguliers irréguliers
9 - Si vous et/ou votre conjoint(e) ne travaillez pas actuellement, quelles en sont les raisons ?
40 35
35
30 27
25 21 W Vous
20
15 10 M Votre conjoint
10
5 4 4
5 2 2 2
. — ] — —
Autre Chomage Congé parental Par choix (vide) Total général
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé - Rapport d’étape 1:

Questions liées a la Petite Enfance

Avez-vous des enfants de moins de 3 ans ?

(0-3 ans)

11 - Quel mode de garde utilisez-vous actuellement ?

39 M Sur Beaucouzé

24
M En dehors de
Beaucouzé
7 3
3
0 0 1 1 1 2 1 1 0
| 2 em R
Une assistante  Une MAM  Une structure  Une créeche Une micro- Un membre de Je garde moi-
maternelle collective d'entreprise creche ma famille  méme (ou mon

conjoint) mon
enfant

12 - Au moment de choisir un mode de garde pour votre enfant, étiez-
vous intéressé en priorité

49
25

Par I'accueil ~ Par I'accueil chez Creche familiale L'accueil a ma mere est Par moi méme
collectif (multi-  une assistante domicile assistante
accueil, halte- maternelle maternelle

garderie...)

13 - Pour quelles raisons ?

60

51
36
30
19
20
0 |

Les conditions d'accueil
proposées

La qualité du service Des motifs économiques Autre (horaires flexibles,
sociabilisation)

Non 240 75%
0 78 25%
Total général 318 100%

14 - Au moment de trouver une information sur un mode de garde du
jeune enfant ou une information sur le role de parent, comment avez-

34
I 22 23

En allant sur Auprés d'une En contactant Auprés d'amis En allant en

Internet structure un RAM

collective sur
la commune

15 - Etes vous déja allé(e) sur le
site internet de la commune pour
rechercher une information
concernant les services petite
enfance, enfance ou jeunesse ?

= Non

= Oui

17 - Votre enfant est-il gardé par
une assistante maternelle ?

= Non

= Oui

vous procédé ?

18
14
BB -
0 e—

Auprés des  Auprés de ma
services de la future
PMI nourrice

ou de voisins mairie

16 - Si oui, y avez-vous trouvé
I'information que vous cherchiez ?

28
20
3 2
—-—
Oui, touta Oui,apeu Non, pas Non, pasdu
fait pres tout a fait tout

18 - Si oui, a-t-il été facile de la
trouver ?

= Non

= Oui




Non 240 75%
0 78 25%
Total général 318 100%

Questions liées a la Petite Enfance

(0-3 ans)

20 - Etes vous globalement satisfait

19 - Comment 'avez- . . 21 - Votre assistante maternelle 22 - Concernant le Relais Assistantes
- du service proposé par votre . N s
vous trouvée ? assistante maternelle participe-t-elle a des activités Maternelles (RAM)
14 13 ’ proposées par un RAM (animations, H Oui ® Non
information, formations...) ?
12 21
= Non

. 10 8 4 2 48 53
g = Oui —
o~

9] 8 <% ,@"’ @ » En aviez-vous déja Pensez-vous avoir une Pensez-vous savoir a
Z 6 ~\;Q§Q' Q"’" 9$ \’b@ entendu parler avant idée précise de la qui il s'adresse ?
o 6 5 Q'g@) NS cette enquéte ?  vocation de ce service
K 4 4 ?

© 4
< . .

. 2 23 - Votre enfant fréquente t-il une . .

2 2 ) . < . 24 - Etes vous globalement satisfait 25 - Avez-vous fait une demande de place
= 1 structure d’accueil collectif pour les . , . N . .
= I 0-3 ans ? du service proposé par cet accueil dans une structure d’accueil collectif du
o B ! q q o sy z g q
£ 0 collectif ? jeune enfant qui n’a pas été satisfaite ?
E = £ g 22oye

@ T = =

= 22588383 40 32
z g = = g ® © 30

o S .
< T g v e = 3 = Non 15 e
g 2o s ¢ 8 20

) s 2 8 = Oui 10 - _
o g g = Oui
= g - 0

" = Oui, trés Oui, plutét Non, pas
) g satisfait satisfait vraiment

= 2 satisfait
s
©
-

o . . . . Ay e . . o

S 26 - Si oui, pour quelle raison ? 27 - A quel(s) niveau(x) vous parait-il nécessaire de renforcer |'offre existante ? (2
& 19 réponses maximum)
ks 60

3 49

S 50

3
@ 40

|

x 30

17

& 20 13
a 5
'S | —
c Renforcer les capacités Renforcer les capacités Renforcer I'information  Faciliter I'accueil de Autre : horaire et
g Manque de place Pas prioritaire Les horaires ou jours Pas de réponse d'accueil collectif d'accueil individuel  des familles sur I'offre  votre enfant a votre qualité accueil au
9 d'ouverture pas (halte-garderie, créche, (assistantes proposée domicile multi-accueil
= adaptés etc.) maternelles)

C
<
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé - Rapport d’étape 1:

150

100

50

150

100

50

Questions liées a 'Enfance

(3-11 ans)

28 - Votre enfant fréquente t-il un accueil de
loisirs le mercredi ou pendant les vacances ?

= Non

= Oui

31 - En général, pendant quelle(s) période(s)
votre enfant fréquente t-il I'’Accueil de Loisirs ?

35
39
30
5
98
71 Gl 74
9
14

Juillet

(SCB)

W Autre
ALSH

Le Durant les Aolt
mercredi  petites

vacances

Camps

33 - Vous est-il arrivé de ne pas pouvoir
inscrire votre enfant a un Accueil de Loisirs ?

185 rép.

B Oui

H Non

Familles Rurales Pass'Sport (SCB)  Autre ALSH

M Familles
Rurales

M Pass'Sport

30

20

10

Avez-vous des enfants de 3-11 ans ?

50 16%
268 84%
100%

Total général 318

29 - Quel accueil de loisirs fréquente t-il ?

30 - Si votre enfant fréquente un accueil de loisirs

en dehors de la commune, précisez lequel

= Familles
Rurales

= Pass'Sport
(SCB)

= Un accueil de
loisirs hors

commune
Angers

32 - Pour quel(s) motif(s) avez-vous choisi d’inscrire votre
enfant a I’Accueil de Loisirs ?

150
26 [ ] ;amlllles
100 urales
50 110 ] 35 34 25 B Pass'Spor
40 29 2 t (SCB)
) 14 34
Besoin d’'un  Souhait des Pour Permettre a Permettre a g Autre
mode de enfants bénéficier mon enfant monenfant  A|gH
garde des loisirs  de découvrir de vivre des
proposés de nouvelles temps de
activités  collectivité

34 - Si oui, pourquoi ?

15
.
3
11 14 1

Parce qu’il n’y avait plus de
place

Parce que les modalités
d’inscription n’étaient pas
adaptées a vos besoins

(service trop cher)

BouchemaineSt Clement de St Jean de

Pour des raisons financiéres Parce que le service n'était

4
3
2
I I 1 1
H B

Autre
laP. Linieres

33 - Vous est-il arrivé de ne pas
pouvoir inscrire votre enfant a un
Accueil de Loisirs (ensemble des

ALSH) ?

185 rép.

M Oui

m Non

M Familles Rurales
M Pass'Sport (SCB)
M Autre ALSH

3
4

Parce que vous ne pouviez

pas ouvert durant la période pas y emmener votre enfant
ou j'en avais besoin

(probléeme de transport)
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Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé - Rapport d’étape 1:

Questions liées a 'Enfance

50 16%
268 84%
(3-11 ans) -
Total général 318 100%
35 - Vous est-il déja arrivé de limiter la durée d’inscription de vos enfants a 36 - Si oui, comment avez-vous fait garder vos enfants ? 30 rép.
I’Accueil de Loisirs pour des raisons financieres (le service est trop cher) ?
100 - Vous (ou votre conjoint) avez pris des jours de congé 9
80 J’ai confié mes enfants a une autre personne (Grands-parents, familles, amis...) 8
M Oui, a plusieurs
60 49 reprises a0 |qicsé 5 f
p J’ai laissé mes enfants seuls a la maison 7
40 Oui, parfois
J’ai eu recours a une assistante maternelle ou a une garde a domicile 4
20 33 .
13 H Non jamais N
i E .| — Par son grand frére 1
Familles Rurales Pass'Sport (SE®hilles Rurales, Pass'Sport (SCBAutre ALSH
port( port (SCE Diminution du temps de travaille janvier 2019 1
150 37 - Concernant les activités proposées par I'accueil de Loisirs Familles Rurales mOui mNon  mNSP
100
50
0
Vous semblent elles de bonne  Vous semblent-elles suffisamment ~ Vous semblent-elles adaptées a Les sorties vous semblent-elles Les séjours vous semblent-ils L’utilisation des structures
qualité ? variées ? votre enfant ? adaptées a votre enfant et adaptés a votre enfant et suffisants sportives, culturelles et de loisirs du
suffisantes ? ? territoire vous semble-elle adaptée
et suffisante pour votre enfant ?
38 - Concernant les activités proposées par I'accueil de Loisirs SCB oul it e
100
80
60
40
20
0
Vous semblent elles de bonne  Vous semblent-elles suffisamment Vous semblent-elles adaptées a Les sorties vous semblent-elles Les séjours vous semblent-ils L’utilisation des structures
qualité ? variées ? votre enfant ? adaptées a votre enfant et adaptés a votre enfant et suffisantssportives, culturelles et de loisirs du
suffisantes ? ? territoire vous semble-elle adaptée

et suffisante pour votre enfant ?



Questions liées a 'Enfance

50 16%
268 84%
(3 11 ans) Total général 318 100%

39 - Etes-vous satisfait des éléments suivants pour I'accueil de Loisirs Familles Rurales ?

100%
1 14% 12%
80% 12%

9% 14%

16%
70% 35%
Oui, plutét

60% 54% 0 ’

o 50; 49% : & e satisfait
0 51% o, 0 46 o,
§ ros o 55% o 6% 51% 43%
& ? 40% Non, pas vraiment
= [
> 30% 24% satisfait
o 20% 28%
] - = El - -
£ 0% 6% satisfait
2 Les modalités  La tarification Les périodes Les horaires  La diffusion des  Les activités Les sorties Les séjours Les échanges  Les conditions Total
© d’inscription d'ouverture d'ouverture programmes proposées avec I'équipe  d'encadrement = NSP
S d'activités d'animation (stabilité des
E animateurs,
= nombre
s d'encadrants...)
&
Q
g
s 40 - Etes-vous satisfait des éléments suivants concernant le Pass'Sport (SCB) ?
©
AN 100%
- 90%
) M Oui trés satisfait
5 80%
:OJ
= 70%
5 3 5%
z 60% 14% 10% Oui, plutét satisfait
< 19% 22% 12% . )
. 50% 28% 24% 20% 21% 20%
E 40% 34% 24%
0 (] 0, .
g 23% 37% 23% 7% Non, pas vraiment
o e

g 30% 9% satisfait
>|< 20%
é 10% M Non, pas du tout
3 satisfait
@ 0%
S La localisation Les modalités La tarification Les périodes  Les horaires La diffusion des Les activités Les sorties Les séjours Les échanges Les conditions Total
@ de I'Accueil de  d’inscription d'ouverture d'ouverture  programmes proposées avec I'équipe d'encadrement B NSP
é Loisirs d'activités d'animation  (stabilité des
3 animateurs,
= nombre
g d'encadrants...)
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18
16
14
12

10

16
14
12
10

o N B OO ©©

Questions liées a 'Enfance

(3-11 ans)

27 - Avez-vous des enfants de 3-11 ans ?

50 16%
268 84%
Total général 318 100%

41 - Comment vous tenez vous informé du fonctionnement et des activités de I'Accueil de Loisirs que vous fréquentez ?

14
13 13
12
I I I :

Par le site ou la page Directement aupres des  Grace a la communication Par le site Internet de la Par bouche a oreille
Internet de votre accueil de animateurs faite via les écoles (les commune
loisirs plaquettes)

42 - Sivous n'utilisez pas les services d'un Accueil de Loisirs, quelles en sont les raisons ?

12
10
6
5 5
4
I

Je peux m'occuper de  Les enfants sont gardés Le service est trop cher Mon enfant ne veut pas Mon enfant reste seul a Mon enfant ne veut pas Mauvaise expérience / Garde. A domicile

17
16
Par les Email de I'ALSH Grace aux affichages a
I’entrée de I'Accueil de
Loisirs
14

mes enfants pendant les par leurs grands-parents
vacances

y aller car il pense qu'il
est trop grand par
rapport aux autres

enfants de l'accueil de

loisirs

la maison y aller car ses copains n'y  mauvais retour sur
vont pas I'ALSH
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25

20

15

10

Questions liées a la Jeunesse

197 62%
121 38%
(12 17 ans) Total général 318 100%

43 & 44 - Votre enfant fréquente t-il une structure
jeunesse (animation, loisir, information, etc.) ? Si oui, 30
laquelle ? 24

45 - A quelle fréquence votre enfant s'y rend t-il ?

. ) EMJA ESCB mAutre
= Non, il ne fréquente pas
de structure jeunesse 20
= Qui, le Pass'Sport (SCB)
10 7 6
= Oui, la MJA - Le Domino 2 4 3 3 P P >
i 1 o o 1 l i i 1 1
) - [ | || [ |- - = — e
Oui, une structure hors Plusieurs fois par semaine chaque semaioe deussévikepaemhgiselques fois davad@mesescolaires Juillet Aolt
commune
46 - Quelles sont ses prlnupales motivations par rapport a ces structures jeunesse ? " MIA mSCB H Autre
10
6
I ) . ) ) ) 1
[ | —
Retrouver ses amis sur place Faire des sorties (loisirs) Faire des activités en groupe  Faire des activités qu'il ne Discuter avec des adultes Trouver des informationsa Mener un projet avec d'autres
sur place pourrait pas faire autrement (animateurs) destination des jeunes jeunes

47 - Concernant la MJA (Le Domino), étes-vous, avec votre enfant, satisfaits des éléments suivants :

= 6 g “
12

47 — Total MJA pour I'ensemble des
éléments :

2
9
11 9 M Oui tres
6 satisfait
m B = . I . ou pluat
satisfait
Les périodes Les horaires La localisationLa qualité des La diversité La dynamique Les échanges Les moyens Les prix Les actions L'information
et jours d'ouverture dela locaux des activités de groupe au proposés avec de transport pratiqués d'information des parents s 556
d'ouverture structure proposées seindela d'autres pours'y  (inscription, - prévention sur la vie de la 29% trop’
aux jeunes structure structures rendre sorties, endirection  structure .
) - ) 4% satisfait
jeunesse du séjours...) des jeunes aN d
territoire 29% on, pas du
tout

B Oui tres satisfait Oui, plutot satisfait Non, pas trop satisfait M Non, pas du tout satisfait B NSP satisfait



Questions liées a la Jeunesse

197 62%
121 38%
(12-17 ans) - :
Total général 318 100%
48 - Concernant Pass'Sport (SCB), étes-vous, avec votre enfant, satisfaits des éléments suivants : 48 - Total SCB pour I'ensemble
des éléments : :
45 M Oui tres satisfait Oui, plutét satisfait Non, pas trop satisfait B Non, pas du tout satisfait  ® NSP
40
%I “ 3 |
35 3 . - = 3
30 11 ? 12 1 - 10 m Oui trés
oHi 25 16 14 14 18 satisfait
o 0,
" 20 ; 14 e uE Oui, plutét
] - .
E 15 10 9 4% satisfait
8 10
5 5 Non, pas
5 trop
Z s satisfait
o Les périodes Les horaires La localisation La qualité des La diversité La dynamique Les échanges Les moyens Les prix Les actions L'information ® Non, pas
= et jours d'ouverture de la structure locaux des activités de groupe au proposés avec de transport pratiqués d'information des parents du tout
E d'ouverture proposées aux sein de la d'autres pour s'y (inscription, - prévention sur la vie de la satisfait
= jeunes structure structures rendre sorties, en direction structure mNSP
E jeunesse du séjours...) des jeunes
% territoire
o
(%]
(=} .
B I . fré | i 5 50 - Avez-vous le sentiment que votre
(] = - a ) n
g 49 - Pour quelles raisons ne frequente t-il pas de structure jeunesse enfant "s'ennuie" faute de pouvoir faire
© PR .
a e des activités en dehors de la maison ?

8
6
5
20 4
L
3 3 15
27

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé - Rapport d’étape 1:

Il n'accroche Il n'a pasde Les activités Il n'étaitpas Il n'apas IIn'apas Ilsesait pas Cesamisn'y Il est >
pas avecles moyen de proposées neinformé dela vraimentle enviede vraiment ce vont pas, il ne beaucoup
animateurs transporta l'intéressent présence de tempsd'y rencontrer qui est veut pasy occupé par 0
qui disposition pas structures aller d'autres proposé au aller tout seul des activités @"‘ @‘b&\ {\é\" &Q}(‘ (@"
s'occupent de  pours'y jeunesse sur jeunes sein de ces en club _(;,O" .\;@@ ® ,\q,@ Nl
la structure rendre tout le territoire pendant ses structures (sport, loisirs, < Q'g@\' /\{é’
seul temps libres culture)
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Questions liées a 'accompagnement a

300

250

200

150

100

5

o

180

160

140

120

100

80

60

40

20

la parentalité

51 - Seriez-vous intéressés par des services ayant vocation a vous accompagner dans votre role de

parents pour :

52 - Avez vous déja participé a des
activités ou actions proposant ce genre
de services (ateliers parents/enfants,

¥ Oul = Non #NSP café des parents...) ?

= Oui

Avoir des informations Bénéficier d'un lieu Avoir acces a des lieux Bénéficier de rencontres Bénéficier d'information Autre = Non
sur mon réle de parent d'information dédié aux  de rencontre et de individuelles avec des sur un site internet
via des conférences parents discussion entre parents  professionnels pour dédié aux parents

Les sujets liés a la petite enfance (0-3 ans)

échanger sur mon role

de parents

53 - Sur quels sujets généraux souhaiteriez-vous pouvoir étre informés ?:

Les sujets liés a I"enfance (3-11 ans)

132
-

Les sujets liés a la jeunesse (12-17 ans) Les sujets liés aux jeunes adultes (18-25 ans) Je ne suis pas intéressé par ces sujets




T — L DU 16

la parentalité

54 - Sur quels sujets plus spécifiques souhaiteriez-vous pouvoir étre informés ?

200 177
141
150 127 121
105
100
68 58
. 50

2 7
o
(: 0 ——
% Les réseaux sociaux, L'orientation scolaire des La violence et le L'orientation Les conduites a risques La question de la Le décrochage scolaire Autres
] Internet et la relations aux  jeunes (les filieres...) harcelement scolaire professionnelle chez les chez les jeunes (addictions  citoyenneté et de la chez les jeunes
5 écrans chez les enfants et jeunes (les formations, les alcool et drogue, mobilisation des jeunes
'r_cu les jeunes parcours...) sexualité, ...)
<
g 55 - Seriez-vous intéressés par la mise en place d'activités destinées aux familles ?
=]
E 200 174 172
- 146
= 150 132 —
o
(%]
= 100
<]
=
@ 50
a
" 0

Activités manuelles, cuisine, etc. Activités / sorties culturelles Activités / sorties liées aux loisirs Activités découverte de I'environnement Activités / sorties sportives

56 - Quels services ou actions pourraient faciliter votre vie de famille a Beaucouzé ?
(74 réponses "libres")

Mobilité renforcée : mini-bus, pédi-bus, bus & tram, co-voiturage, pistes cyclables

11
Meilleure information - communication sur |'offre / inscription & services en ligne / PIF

9
ALSH communal / ALSH trop cher /qualité des ALSH / manque de places S CD  mmmm O

Commerces (magasin bio - commerces et marché centre ville) + services (coworking) I

Actions parentalité & familles : conférences, actions (WE & vacances), LAEP, lieu rencontre parents

6
Une ludotheque 6
Service baby-sitter (liste...) + services a domicile (couture, ménage, etc) 6

Aménagements espaces publics (jeux, circulation, parking, éclairage, etc.) 5

Un collége / information orientation 5

Horaires services (périscolaire) 3
NSP 3
Personnes déja tres satisfaites de I'offre  n— e——— 3

Analyse des Besoins Sociaux — Beaucouzé - Rapport d’étape 1:

Faciliter I'intégration du handicap — n— 1



